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STENA I DAG

Stenas maritima verksamhet erbjuder allt fran varldsledande tank-

och farjeverksamhet till fartygscharter och offshore drillingverksamhet.
Stenas verksamheter pa land bidrar med viktiga samhallsfunktioner
sasom bostader, lokaler, fornyelsebar energi och teknikutveckling.
\lerksamheterna kompletterar varandra val ur ett riskperspektiv och
bidrar tillsammans till motstandskraft och langsiktig styrka.

STENA FASTIGHETER
belénades med Sweden

Green Building Awards STENA ADACTUM képte

for nya Masthuggskajen under aret ut Gunnebo

i Goteborg. fran borsen tillsammans
med Altor.

STENA BULK har genomfort

sin forsta resa med enbart STENA LINE bygger
biobransle fran Good Fuels, ytterligare tva farjor pa
bunkrat i Rotterdams hamn. Weihai-varvet i Kina.

N

STENA TEKNIK utvecklar
batteridrivna Stena Elektra
for trafik mellan Goteborg -

Fredrikshamn senast 2030.
STENA RORO lyckades

trots pandemin bygga
om Stena Superfast X
for Consica Linea pa ett
varv i Grekland.

NORTHERN MARINE GROUP
levererade LNG-teknologi
. i-ettstorre infrastrukturprojekt
T e _—is6dra Vietnam.

——— et

Stenas kontor i varlden -
Vill du veta mer om Stenas fartyg, riggar, fastigheter och férjelinjer, besék https://ourfleet.stena.com
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45

Kontor

15200

Anstallda'

141

Fartyg, inkl
nybyggen?

29700

Bostader
och lokaler®

201

Uppforda
vindkraftverk?

33343

Totala intakter,
MSEK

DInklusive externt ombor-
danstallda via Northern
Marine. Z’l"\gl;la, inchartrade
och managerade. » Agt och
forvaltat. ? Inklusive paga- -
ende projekt.



VD-ORD

ATT GVERLEVA AN

OCH FORTS/

For forsta gangen i Stena
forlust. Covid-19-pandemin |
foljd minskade antalet passa

och viktig fraktverksamhet vilket
innebar att vi lyckas generera ett litet
positivt EBITDA.

Oljepriserna kollapsade och Stena
Drillings kontrakt havdes. Alla vara
borrenheter utom en fick laggas upp
utan sysselsattning vilket resulterade i
en negativ EBITDA pa nara 100 miljoner
US dollar. De flesta av vara konkurrenter
inom oljeborrning gar fér narvarande
igenom finansiella rekonstruktioner. For
att bevara likviditet var vi tvungna att
salja vardefulla finansiella tillgangar med
forlust.

Lyckligtvis fick vi stod av regeringar i
form av statsgarantier for specifika lan
liksom annat stéd som hjélpte oss att
halla var farjeverksamhet i stort sett
intakt. Som en f6ljd av detta har vi ack-
umulerat betydande likvida medel vilket
later oss fortsatta gora allt det vi gér med
ett rimligt tidsperspektiv.

De tider som vi for narvarande upplever
ar tragiska i alltfér manga aspekter for
att kunna beskrivas har. Anda utvecklas
nya idéer och nya satt att hantera var
situation ganska snabbt. Varlden haller
pa att bli digital och det hander i mycket
hog hastighet. For Stena betyder det
mojligheter till utbkade kontakter inom
vart féretag och mellan vara anstallda.
Kontakter med vara kunder, leverantorer

LYCKLIGTVIS HAR STENALINE en mycket stor

1 VL0

som forbattrar var verksam ei
form av 6kad produktivitet samt nya
tjanster och produkter for oss sjalva och
vara kunder, forandrar bade vad vi gor
och vad vi levererar. For att se till att

vi haller takten har varje affarsomrade
en person med ansvar for den digitala
transformationen.

Var tid ar aterigen en tid for ingenjorer.
Istallet for som tidigare mekaniska ingen-
jorer ar det de digitala ingenjérerna som
ar dagens hjaltar. Teknik ar dock vardelds
utan manniskor som kan samarbeta och
drémma om nya affarsmojligheter eller
satt att utfora en affarsverksamhet. Vi
férandras i manga avseenden. Manga
projekt uppnar inte produktiva slutre-
sultat. For att sanka kostnaderna ar det
mycket frestande att alltfor tidigt avsluta
projekt som stoter pd svarigheter. Att
uppratthdlla balansen mellan realism,
vision och uthallighet ar mycket svart,
sarskilt nar man forlorar pengar. Utan
nya produkter och tjanster sa har vi ingen
framtid. Idag kravs saval mod att fort-
satta investera som bra affarsmannaskap
av oss.

Var tillgdngsmassa ar stark, vilket ger
oss ett eget kapital inklusive uppskjuten
skatt pa 47,4 miljarder kronor. Lyckligtvis
ger var portfolj av fastigheter, vilken

1ed 75 prot

N total
da grans

framst ar investerad i bostadsfastig-
heter, oss en stabilitet bade vad galler
kassaflode och varderingar. Var portfol]
av foretag i var investeringsgrupp Stena
Adactum &r bade stor och I6nsam.

Det kan te sig markligt att vi i dessa
tider genomfor ett enormt investerings-
program i nya farjor designade for effek-
tiv transport av chaufférsbundna lastbilar
och trailers. Vi tror att besoka vanner
och aka pa semester med bil kommer
att fa ett uppsving efter att pandemin
ar over. Att kéra med bil upplevs mer
privat &n att flyga. E-handel kraver mer
frekventa transporter och vi har férdelen
att uppleva 6kande fraktvolymer. Vart
prioriterade projekt for framtiden ar
att bygga en helt elektrisk farja for var
tretimmars-linje mellan Goteborg och
Fredrikshamn.

Vara drliga investeringar i nya lagen-
heter i storleksordningen 1 000 enheter
per ar i kombination med renovering av
1000 enheter fortsatter. Var kokstillver-
kare Ballingslév International gar bra och
kommer att fortsatta sin internationella
expansion med platta paket som tacker
allt fler europeiska lander.

Trots en utmanande start pa 2021 har
vi kunnat starka var likviditetsposition
vasentligt genom att salja en stor del av
var internationella fastighetsportfolj samt
genom att vi vunnit tvisten med Samsung
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VD-0RD

Heavys Industries om uppsagning av ett
nybyggnadskontrakt for ett borrfartyg.

Sa allt ar inte jammer och elande.
Dessutom, for att vi inser vikten av
omtanke och sakerhet i allt vi gor, har alla
vdra sex borrenheter nu sysselsattning for
i ar, dock till mycket ldga kontraktshyror.

Var féretagskultur har de senaste
trettio aren utvecklats kring att forsta
begreppet omtanke. Om alla férstar inne-
borden av omtanke tror vi att ledarskap
och gott samarbete har en mycket stark
grund att bygga vidare pa. Oavbrutet ar
efter ar fortsatter vi vara stravanden. Idag
manifesterar det sig i att forsta och agera
pa olika aspekter av inkludering och
hallbarhet. Du kan l&sa mer om det i min
vita bok. Vi &r stolta Gver vara prestatio-
ner. Med stor entusiasm lyckas vi finna
|6sningar pa vara problem och jag &r
optimistisk nar det galler hur vi ska forma
var framtid.

KONCERNEN | SAMMANDRAG

Finansiella nyckeltal 2020 2019 2018
Totala intakter 33343 37 142 34730
EBITDA exklusive forsaljning av anlaggningstillgangar 5613 8527 6 595
Rorelseresultat -1791 1731 2232
Resultat fran andelar i intresseféretag -19 86 =22
Resultat fore skatt -4 858 240 105
Totala tillgdngar 121933 129777 118 049
Eget kapital inklusive uppskjutna skatteskulder 47 745 53170 51539
Likvida medel och kortfristiga placeringar 3566 6 297 2786
Icke-finansiella nyckeltal 2020 2019 2018
Antal anstallda 11483 11813 11370
Andel kvinnor (%) 28 30 30
Antal fartyg (i utslappsrapporteringen) 105 128 120
Total energianvandning i fartyg (TJ) 12,3 13,6 13,1
CO,-utslapp (1 000 ton) 3315 3636 3504
NO -utslapp (1 000 ton) 81 82 79
SO,-utslapp (1 000 ton) 6 28 27
Energianvandning (el + varme) Stena Fastigheter (MWh) 285 173 302 513 310 357
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OM STENA

.S |
Stena

PRINCIPER,
TROSSATSER OCH
GRUNDVARDEN
FOR STENA AB

AR -

Dan Sten Olsson
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DEN VITA BOKEN




STENA SOM AGARE

SJALVSTANDIGA AFFARER
MED GEMENSAMMA RAMAR

Inom Stena géller principen om ett delegerat affarsmannaskap och att beslut ska fattas
nara affaren. | balansen mellan affarernas sjalvstandighet och koncerngemensamma
ramverk skapas en framgangsrik dynamik.

TENAAB ar en aktiv och ansvarsfull
Ségare med tillgang till ratt kom-

petens for att over tid skapa god
vardeutveckling. Inom Stena AB:s organi-
sation finns, genom egen erfarenhet och
partnerskap, denna kompetens samlad
inom bland annat affarsutveckling,
finansiering, redovisning, HR, hallbarhet,
kommunikation och inkép. Stena AB
organiserar och uppmuntrar till kontakt
och samverkan mellan verksamheterna
for att 6ka nyttan av att ingd i en
storre koncern.

VITBOK MED GEMENSAMMA VARDEN
Varje affar har eget I6nsamhetsansvar,
men det finns ett antal gemensamma
namnare. Stena har formulerat de
principer, trossatser och grundvarden
som galler for alla bolag i koncernen i
den sa kallade Vitboken. Utover Stenas
vision, mission och affarsidé finns har
gemensamma framgangsfaktorer samt
varderingar beskrivna. For att sakerstalla
langsiktighet i vardeskapandet ligger
fokus inte enbart pa finansiell intjaning;
malet ar att arbeta for nasta generation

och att bidra till bestandiga férandringar.

AFFARSMANNASKAPET

Bakom varje verksamhet finns en tydlig
affarsidé. Strategin for att uppna malen
bygger pa delegerat ansvar. Det ar i
verksamheterna kunskapen om affaren
finns och det ar har besluten ska fattas.
Samtidigt som betydelsen av affarernas
sjalvstandighet och ett aktivt affarsman-
naskap betonas, maste arbetet i varje
affar folja beslutade system och processer
for att Stena ska kunna garantera ett
gott utférande.




 effektivt satt.
~ Arbetet

annat om riskhantering, intern kontroll,
informationssakerhet och regelefter-
levnad. Uppférandekoden, Code of
Conduct, beskriver sociala normer regler
och ansvar inom koncernen. Den é&r vag-
ledande i relationer med affarspartners,
anstallda och andra intressenter.

En viktig del av styrningen ar att
granska den interna kontrollen 6ver den
finansiella rapporteringen, vilket regel-
bundet rapporteras till revisionsutskottet
i Stena AB:s styrelse.

Funktionen har ocksa i uppgift att
hjalpa verksamheterna att hantera de
Okande kraven pa bolagsstyrning. Beslut
om bolagsstyrning férankras i Stena AB:s

styrelse och verkstalls av verksamheterna.

s B breck.

rgen till revisionsutskottet i Stena AB:s
styrelse regelbundet varje &r. Las mer om
SuStenability pa sidorna 32-45.

MEDVETEN RISKHANTERING

Att skapa aktieagarvarde ar resultatet av
att acceptera och hantera risker pa ett
ansvarsfullt satt genom effektiv risk-
hantering. Koncernens stabilitet gynnas
av strategin att verka inom flertalet
branscher som dels har olika riskbild, dels
befinner sig i olika delar av konjunkturcy-
keln. Genom en medveten riskhantering
uppratthalls fortroendet for Stenas for-
maga att na sina strategiska ambitioner i
linje med varderingar och mal.
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VISION

Var vision om att “Alltid vara kundens
forsta val och kvalitetssakrande part-
ner” gor oss aktsamma om féretagets
och omvarldens resurser. Vi bidrar till
visionen genom att var och en enga-
gerar sig i vardeskapande aktiviteter —
ofta tillsammans med kunden.

MISSION

Genom att uppratthalla en god kontakt
med vara kunder och omvarlden vardar
vi vart vaxande fértroende och skapar
darigenom fler och béattre affarer — och
fler mycket néjda kunder.

AFFARSIDE

B Genom var kompetens ska vi tjana
pengar pa vara affarsomraden ship-
ping, farjelinjer, offshore drilling,
fastigheter och finans. Vi ska aven
fortsatta att skapa nya verksamheter
for framtiden.

| Vi ska skéta var langsiktigt viktigaste
tillgang, vara kunder, pa ett sddant
satt att vi bidrar till deras och sam-
hallets positiva utveckling.

B Att aldrig slésa med vara egna eller

omvarldens resurser ar ett signum

for Stena.

KUNDRELATION

B Alltid kundens forsta val

B Ledande i kvalitet och kvalitetssak-
rande partners

m Alltid effektiv och sparsam med vara
egna saval som andras resurser

m Tydligt delegerat affarsmannaskap

VARDERINGAR

Kundtillfredsstallelse
Kvalitet

Engagerade medarbetare
Innovation

Resultat




STENAS OMVARLD

ACCELERERAD TAKT
| TEKNIKOMSTALLNINGEN

Ar 2020 har varit extraordinart och utmanande. | pandemins spar har samhalls-
omdanande trender forstarkts sdsom omfattande digitalisering och nya teknologier.
Omstallningen mot hallbarhet har accelererat i samhallet med klimatet i fokus.

av teknikutvecklingen inom koncernen,

dels for att med hjalp av digitala verk-
tyg uppratthalla verksamheten, dels for
att starka den fortsatta utvecklingen mot
en hallbar fartygsdrift.

Drygt 80 procent av alla transporter i
varlden sker i dag med fartyg. Enligt Carl-
Johan Hagman, Head of Shipping and
Ferries, mojliggor teknikutvecklingen att
transporterna optimeras pa ett helt nytt
satt, dar de olika transportslagen, inklu-
sive logistikcentra, integreras och kartan
for logistik ritas om. “E-handeln kraver

I STENA HAR PANDEMIN lett till en accelerering

kortare ledtider och 6kad service. Detta
innebar att varuagare vill f& mer kontroll
over hela kedjan fram till slutkunden.”
Kravet pa kundanpassade I6sningar okar
som en foljd av att vi i digitala kanaler
vanjer oss vid individanpassade I6sningar
och fullstandig igenkanning av vem vi ar
och vad vi ar intresserade av. Detta bete-
ende sprider sig till andra branscher och
relationer och kraven pa kundanpassning
oOkar. | framtiden kommer sjélva trans-
porten sannolikt att vara standardiserad
men kundlésningen vara unik, fortsatter
Carl-Johan Hagman.

’;-’
< .
TRANSPARENS OCH TRANSFORMATION
"Den digitala tekniken méjliggér och
driver transparens. Vad vi gor och hur

vi gor det kommer att synas av manga.
Genom att vara &rliga mot oss sjlva,
arbeta for att vara en del av I16sningen
och stalla hdga krav pa oss sjdlva sa
kommer vi att vara battre an vara kon-
kurrenter. Genom att skapa goda resultat

gor vi gott for varlden, avslutar Carl-
Johan Hagman.
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PANDEMINS EFFEKTER

Pandemin slog hart mot Stenas ekonomiska resultat. De omfat-
tande restriktionerna for resande och gods i kombination med
en minskad efterfragan pa olja har haft en betydande paverkan
pa manga av Stenas verksamheter bade ur ett kund- och ett
medarbetarperspektiv. En del verksamheter tvingades till
omorganiseringar och uppsagningar. En for Stena positiv kon-
sekvens har varit att folk prioriterat sitt hem mer och darmed
har efterfragan pa varor sasom kdk och tradgardsprodukter
okat vilket paverkat Stena Adactums innehav Ballingslév och
Blomsterlandet, men &ven Stena Fastigheter.

I den globala flottan har manga medarbetare haft forlangd tid
ombord, da lander stangt sina granser och omojliggjort besatt-
ningsbyten. De verksamheter som tidigare praglats av dagliga
fysiska méten med kunder har fatt utveckla nya métes- och
samarbetsformer.

e, :
STENA A-B;I\,Af?SF‘%APP(}RTEOE[L* .
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TEKNIKUTVECKLING
HALLBAR SIOFART

Sjofarten ar det transportslag som slapper ut den minsta
maéangden vaxthusgaser per transporterad enhet och kommer
att fortsatta att spela en viktig roll i varldsekonomin i ett
framtida hallbart samhalle.

OREN

Sjofarten svarar idag for 2,5 procent' av varldens totala utslapp
av koldioxid. | arbetet fér minskade utslapp ar teknikutveckling
for effektivare fartyg och optimering av linjer avgérande,
liksom I6sningar for alternativa drivmedel, som batteridrift,
metanol och elektrobrénslen, vilka pa sikt kan leda till att
koldioxidutslappen helt elimineras.

Utveckling av global lagstiftning och gemensamma spel-
regler for alla aktorer ar av stor betydelse for utvecklingen
av en hallbar sjéfart.

1) Enligt International Maritime Organization, IMO,
FN:s sjéfartsorganisation.




STENAS VARDESKAPANDE

INSATSER FOR HALLBAR
SAMHALLSUTVECKLING

Stena AB koncernen bidrar till vardeskapande och hallbar samhallsutveckling genom att erbjuda
transporter till havs for gods, fordon och manniskor, samhallsviktiga funktioner sasom trygga
boenden och fornyelsebar el samt genom att bygga starka foretag. Arbetet for [angsiktig och
aktiv samhallsutveckling sker genom samarbete och dialog med koncernens olika intressenter.

MEDARBETARE FARTYG OCH FASTIGHETER

1 1
15200 35 12 3

Stena koncernen sysselsatter 15 200 i e whiieny

Mgl i oven Medarbetarna ROPAX FARTYG RORO FARTYG LNG FARTYG

ar grunden till Stenas framgang — de
driver verksamheten framat och bidrar

N 4

till samhallets langsiktiga utveckling. 74 3 2
P l— Al &
- - I TANKFARTYG SHUTTLETANKERS BORRIGGAR

4 25700 4000 ‘
seiic [, ) HE
BORRFARTYG BOSTADER LOKALER

1
Stenas fartygsflotta bestar av 141 &gda, inchartrade oc'h managerade
o, fartyg och borriggar, inklusive nybyggen. Pa land &ger och forvaltar Stena
g sammanlagt 29 700 bostader och lokaler. For komplett forteckning dver
alla Stenas fartyg och fastigheter, se stena.com
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overlevnad gynnas av strategin att

verka inom olika branscher som
tillsammans bidrar till samhallsnyttiga
funktioner idag och i framtiden. Genom
dessa verksamheter skapas arbetstillfallen
for manniskor runt om i varlden.

Stena sakerstaller ett hallbart vardeska-
pande genom dedikerade medarbetare,
som standigt stravar efter att bidra till en
positiv utveckling for bade kunder och
samhalle. Omtanke, effektivt utférande
och innovativ férmdga ar Stenas vikti-
gaste egenskaper for att nd framgang
idag och i framtiden.

KONCERNENS stabilitet och langsiktiga

STENAS VERKSAMHET

STENAS SAMHALLSFUNKTION

Stenas verksamheter bidrar till ett

mer sammanlankat Europa genom att

mojliggora for manniskor att resa och

for handeln att blomstra. De forser dven
samhallet med;

m SAKER PROSPEKTERING och trygga trans-
porter av energiresurser och andra
viktiga produkter som det moderna
samhallet behover for att fungera.

m VALUTBILDADE SIOMAN som mojliggor for
bade Stenas shippingverksamhet och
andra rederier att tillhandahalla sakra
och effektiva sjotransporter.

OM STENA

m TRYGGA OCH SAKRA hem av god kvalitet
for manga familjer.

m FORNYBAR ENERGI samt teknisk utveckling
inom den marina industrin.

m TRYGG LEVERANS av efterfragade varor
och tjdnster inom olika branscher.

Utover detta bidrar Stena med 6kad
ekonomisk tillvéxt i de samhallen man &r
verksam i form av skatt och anstéllning
for tusentals personer vérlden Gver.

.

STENA LINE

Bedriver farjetrafik och ar en viktig del
av det europeiska logistiknatverket.
Las mer sid 12

STENA DRILLING

Ager och opererar borrfartyg och riggar.
Las mer sid 16

STENA BULK

Ager, opererar och kontrollerar
80 tankfartyg i global trafik.
Las mer sid 18

STENA RORO
Bygger och chartrar ut fartyg.
Las mer sid 20

NORTHERN MARINE GROUP
Levererar marina tjanster och bemanning
over hela varlden. Las mer sid 22

Besattning ombord pa
Stena Forth, Ghana.
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STENA TEKNIK

Utvecklar framtidens marina teknik
for Stenas shippingverksamhet.
Las mer sid 24

STENA FASTIGHETER
Ager och férvaltar 29 700 bostader
och lokaler. Las mer sid 26

STENA ADACTUM

Investerar langsiktigt i noterade
och onoterade foretag.

Las mer sid 28

STENA FINANS

Bygger finansiell styrka och skapar
mojligheter for hela koncernen.
Las mer sid 31




STENA LINE

CENTRAL ROLL | EUROPAS

LOGISTIKNATVERK

Nar nationsgranser stangde och reserestriktioner infordes drabbades farjelinjerna hart.
Stena Line agerade snabbt och genomforde en rad tuffa, men nodvandiga atgarder.

TENALINE ar ett av varldens ledande
Sférjerederier med 37 fartyg som

trafikerar 18 linjer i norra Europa.
Dessutom &ger Stena Line fem hamnar
och kontrollerar ytterligare tio.
Verksamheten utgor en viktig del av det
europeiska logistiknatverket och erbjuder
intermodala fraktlésningar som kombine-
rar transporter pa jarnvag, vag och hav.
Stena Line spelar ocksa en viktig roll for
turismen i Europa med sin omfattande
passagerarverksamhet. Mdlet ar att 6ka
vardet for kunderna genom att erbjuda
prisvarda och smidiga farjetransporter.

OMRIKTNING AV VERKSAMHETEN

| mitten av mars 2020 stdngde Danmark,
Tyskland och Polen sina granser for
inresande. Snart foljde stora delar av
Europa efter. Veckan efter varslade Stena
Line 950 medarbetare, bara i Sverige.
Strax darefter tillkdnnagavs beslutet att
permanent stanga ned linjerna Oslo —
Fredrikshamn och Trelleborg — Sassnitz.
Fler varsel féljde i flera av de lander dar
Stena Line ar verksamma.

12

"Vivar tvungna att agera snabbt och
ta riktigt tuffa beslut. Det rann pengar ur
bolaget”, kommenterar VD Niclas Marten-
sson. “Nedstangningen av de passagerar-
tunga linjerna ar ocksa resultat av att vi i
framtiden kommer att fokusera pa trans-
port av gods och passagerare, daremot
inte erbjuda nagra rena nojeskryssningar”,
fortsatter han.

Under 2020 minskade Stena Lines
intakter med 27,5 procent, jamfért med
foregaende ar till 10,4 miljarder kronor.
"Effekterna av att passagerartrafiken
forsvann bromsades i viss man av att vi
kunde ©ka vara transporter av gods. Vi
fick ocksa tillfélle att bevisa var viktiga
roll i Europas infrastruktur och godsflo-
den, inte minst nar det galler transport
av livsmedel och sjukvardsmateriel. Ett
exempel ar att vi under aret ansvarade for
all transport av syrgas till nordirlandska
sjukhus”, sager Niclas Martensson.

Stena Line fortsatte under dret att satsa
pa en 6kad digitalisering av verksamheten,
dar ny teknik som Artificiell Intelligens
(Al) och maskininlarning anvands for att

Oka effektiviteten i verksamheten och
forenkla och forbattra kundupplevelsen.
Detta ar enligt Niclas Martensson avgo-
rande for Stena Lines framtida konkurrens-
kraft. “Den mojliggér en sammankopp-
ling av alla delar av verksamheten, fran
hamnar till bokningssystem, prissattning
och drift, dar vi i varje givet 6gonblick
och situation kan optimera verksamheten
och ge vara kunder mervarde”, sager han.

"Totalt sett har de atgarder som vi har
vidtagit lett till att vi har minskat antalet
anstallda med 25 procent och fatt ned
kostnaderna med 1 miljard kronor. Vi har
nu en mindre kostym, mindre kostnads-
massa och en mindre komplex verksam-
het som dessutom ar mer skalbar. Vi har
darfor goda forhoppningar om att gora
en klar resultatforbattring under 20217,
sager Niclas Martensson.

STARKER NARVARON PA IRLANDSKA SION
Stena Line ar pa god vdg att modernisera
sin stora fartygsflotta och tog nya steg
under aret, da byggandet av ytterligare
tva farjor inleddes pa Weihai-varvet i
Kina. Fartygen, som ska levereras under
2022, ar de sista av totalt fem av nasta
generations energieffektiva och flexibla
RoPax-farjor (farja anpassad for bade rull-
lande last och passagerare) som konstru-
erats och byggs tillsammans med Stena
RoRo. De forsta tre, Stena Estrid, Stena
Edda och Stena Embla har samtliga satts i
trafik pa Irlandska sjon under 2020-2021.
Investeringen i de tre nya farjorna ar ett
bevis pa hur strategisk viktig verksam-
heten pa Irldndska sjon ar for Stena Line.
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. 31%
Trots ett besvarligt ar i
samband med pandemin har Andel koncernens
vi bevisat vilken viktig roll totala intakter
Stena Line spelar nar det géller
att lanka samman Europa
och att uppratthalla viktiga
godsfloden. ]0 400
Intakt, MSEK

Niclas Martensson, VD for Stena Line
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STENA LINE

Under aret tillkdnnagavs ocksa beslutet
att starka verksamheten pé Ostersjon
under 2021. Genom att satta in tva
moderna och férldngda RoPax-farjor
mellan Nyndshamn och Ventspils i
Lettland har fraktkapaciteten 6kat med
30 procent pa linjen. Dessutom sattes
ytterligare tva RoPax-farjor in mellan
Travemunde i Tyskland och Liepaja i
Lettland vilket bade okar fraktkapacite-
ten med 40 procent och kortar restiden.
De tva linjerna, som trafikerats av Stena
Line sedan 2012, utgdr idag en viktig
lank i det europeiska logistiknatverket
genom att forbinda de baltiska landerna,
Ryssland, och landerna i Centralasien
med Sverige, Tyskland och 6vriga Europa.

Parallellt flyttades hamnterminalen
i Nynashamn till den nybyggda och
moderna Stockholm Norvik Hamn, ett
viktigt led i expansionsplanerna for
Ostersjén. " Vi ser en dkad efterfrégan
fran vara kunder for sj¢transporter i
Ostersjon. Det ar en expansiv region dar
vi redan idag har en stark narvaro saval
inom transport som turismsektorn.”,
sager Niclas Martensson.

STENA LINE HALLBARHETSPRESTANDA

LEDER UTVECKLINGEN MOT
MINSKAT KLIMATAVTRYCK
Stena Lines ambition &r att vara ledande i
farjebranschen inom hallbarhet. Rederiet
fortsatter att forbattra sin energieffek-
tivitet och ligger for narvarande tio ar
fore sjofartens internationella mal for
energieffektiviseringar. Stena Line fort-
satter att arbeta aktivt fér att minska sina
koldioxidutslapp. Ett viktigt led i detta ar
satsningen pa nya branslen och elektrifie-
ring av bade land och sjéverksamheten.
| december 2020 invigdes den forsta
landstrémsanlaggningen i Kiels hamn och
Stena Line kopplar nu upp sig till gron
landstrém vid de dagliga uppehallen i
hamnen. Det innebdr att cirka 40 procent
av Stena Lines fartyg ar uppkopplade
till grén el vid sju terminaler i Sverige,
Tyskland och Holland. Sammanlagt redu-
cerar detta arligen rederiets utslapp med
13 000 ton koldioxid, vilket motsvarar
arliga utslappen fran 7 200 medelstora
personbilar.

"Stena Lines elektrifieringsresa
startade redan 1989 nar vi kopplade
upp det forsta fartyget med landstrom i
Goteborg. Stena Jutlandica byggdes om
till elhybrid 2018 och seglar nu pa linjen
mellan Géteborg och Fredrikshamn.
Senast 2030 ar malet att vi ska sjosatta

,, Kommentar fran affarspartner:

Under pandemin har Stena
Line varit en betydelsefull
partner for att halla igang
forsérjningskedjorna inklusive
lakemedel och férnddenheter
till sjukvarden.

Michael Robinson, Port Director,
Belfast Harbour

en helt fossilfri och eldriven farja pa
samma linje — Stena Elektra”, sager Niclas
Martensson.

Tidigare i ar lanserade Batteryloop
(Stena Recyclings dotterbolag), DNV GL
och hamnarna i Kiel och Géteborg ett
projekt for att kartlagga och utvardera
mojligheter att ateranvanda litium-jon-
batterier fran transport- och fordonsindu-
strin i sa kallade energilager i hamnar, for
att exempelvis ladda en elférja eller andra
elfordon, i framtiden. Projektet I6per
under tva ar och delfinansieras av EU.

Sakerhet for personal, géster och gods ar alltid hogt pa agendan med
valfungerande rutiner och uppféljining pé plats. Stena Line har aven fokus pa
jamstalldhet och lika mojligheter for alla, med malsattningen att 6ka andelen
kvinnliga ledare. Inom energiomradet ligger fokus pa effektivare branslefor-
brukning, 6vergang till fossilfria branslen och elektrifiering. Minskningen av
CO,-utslappen under 2020 beror till stor del pa effektiviseringar av befintlig
flotta, att tva nybyggda och energieffektivare fartyg sattes in i trafik under

aret samt att tva linjer dar aldre fartyg opererade stangdes ner. For Stena
Line & omtanken om planetens resurser ett prioriterat omrade och nyckel-
talet materialatervinning visar pa en 6kning under aret som ett resultat av
forbattrade rutiner och nya avfallsleverantérer i ndgra hamnar. Oljespillen har
hanterats i enlighet med gallande sakerhetsrutiner och férordningar, de var
under 2020 nagot fler an 2018 och 2019.

Nyckeltal Mmal Enhet 2020 2019 2018
Arbetsplatssékerhet till sjéss (LTIF') LTIF' <1 frekvens 1,7 1,9 1.1
Andel kvinnliga ledare >30 % 2022 % 20 20 19
Koldioxidutsldpp, CO, 2,5 %/nm/ar ton/nm 0,477 0,488 0,478
Materialatervinning 2,5%/ar % 41 37 33
Oljespill Noll antal 4 1 2
1) Lost Time Injury Frequency (LTIF) &r ett matt pa arbetsplatssakerhet, som Stena Line fokuserar pa foljande av FN:s globala hallbarhetsmal:

anvands for besattningen ombord. LTIF beréknas pa rullande 12 manader
enligt féljande formel: Antal Lost Time Injuries, LTI (personskador som orsakat
franvaro fran arbetet paféljande arbetsdag) x 1 000 000/antal exponerings-
timmar (sammanlagda tiden ombord bade arbets- och vilotid).
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STENA DRILLING

RUSTAT FOR NYA UPPDRAG

NAR MARKNADEN VANDER

Pandemin slog hart mot offshoreindustrin och resulterade i att manga energibolag skot upp
icke-nodvandiga utgifter som t.ex. offshore-prospektering. Stena Drilling beslot anda att
behalla riggarna startklara samt ett antal medarbetare i standby-ldge. Detta innebér att ett
antal uppdrag har kunnat sakras for 2021 samt att medarbetare ateranstallts.

TENA DRILLING &r en av varldens
ledande, oberoende borrentreprenér.

Bolaget ar ocksa en pionjar inom
flera omraden av teknisk utveckling och
innovation i offshoreindustrin efter flera
framgangsrika ny- och ombyggnadspro-
jekt. Idag bestar flottan av fyra borrfartyg
och tva riggar, som verkar globalt.

Den globala nedgangen for olje- och
gasrelaterade bolag startade 2014, vilket
resulterade i att energibolagen skar ner
sina investeringar, framforallt nar det
galler kostsamma borrprojekt offshore.
Manga i branschen hade dock en opti-
mistisk syn pa offshore-marknaden infor
2020. "Detta gallde ocksa Stena Drilling.
Nar vi inledde aret hade vi helarskontrakt
for den storre delen av var flotta. Allt

STENA DRILLING HALLBARHETSPRESTANDA

detta forandrades under forsta kvarta-
let, ndr den globala ekonomin skakades
av pandemin och efterfragan pa olja
rasade”, sager Erik Ronsberg, VD for
Stena Drilling.

Samtidigt pagick ett aggressivt oljepris-
krig mellan Saudiarabien och Ryssland,
vilket fick priset pa ravaran att falla
kraftigt. | januari 2020 uppgick priset pa
brentolja till 63 USD/fat. | april, tre mana-
der senare, hade priset rasat till 25 USD/
fat, vilket fick alla prospekteringsaktivi-
teter att avbrytas i princip 6ver en natt.
Detta, i kombination med ett existerande
overskott av borrenheter inom offshore-
industrin, resulterade i att flera av Stena
Drillings konkurrenter fick ansoka om
konkursskydd.

Stena Drilling verkar i en tuff milj6 och har ett standigt fokus pa sakerhet och minimera risken
for oljespill. Stena Drilling arbetar aktivt med att minska utslappen av CO, och NO,. Minskningen
av dessa utslapp 2020 ar framst ett resultat av farre drifttimmar jamfort med tidigare ar till foljd av

pandemin.
Nyckeltal Mal Enhet 2020 2019 2018
Arbetsplatssakerhet till sjéss (LTIF') 0  frekvens 0 0,15 0,00
Oljespill 0 liter 2 101 1921
Koldioxidutslapp, CO, ton 151 091 224042 150 355
Kvaveoxid, NO, ton 2753 4 391 2779
1) Lost Time Injury Frequency (LTIF) &r ett métt p& arbets- Stena Drilling fokuserar pa féljande

platssakerhet, som anvéands fér besattningen ombord. av FN:s globala hallbarhetsmal:

LTIF beraknas pé rullande 12 mé&nader enligt féljande

- o ANSTANDIGA 9 HALLBARNDUSTRL 1 4 HAVOCHMARINA
formel: Antal Lost Time Injuries, LTI (personskador ARBETSVILLKOR INNOVATIONEROCH RESURSER

som har orsakat franvaro fran arbetet mer an 72
timmar i foljd) x 1 000 000/antal exponeringstimmar
(sammanlagda tiden ombord béde arbets- och
vilotid).
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PA STANDBY

“Lyckligtvis kunde Stena Carron fortsatta
sitt uppdrag i Guyana, samtidigt som
Stena Don opererade framgangsrikt fram
till slutet av juni. Men uppdragen for de
andra riggarna forsvann. For att bolaget
skulle éverleva tvingades vi ta det mycket
smartsamma beslutet att saga upp
medarbetare. Men det vi gjorde, vilket
gav oss en rejal konkurrensfordel nar nya
uppdrag kom ut pa anbud under andra
halvaret 2020, var att behalla sa manga
medarbetare som méjligt i ett standby-
ldge. Vi beholl ocksa vara borrenheter
startklara med personal ombord for att
sakerstalla att underhallsrutinerna upp-
rattholls. Detta innebar att vi lyckades
sakra ett antal uppdrag for 2021 och har
haft méjlighet att ateranstalla manga av
de medarbetare som vi tvingades saga
upp eftersom borrenheterna var i gott
skick och redo att tas i bruk. Vi férvantar
oss att 2021 blir fortsatt tufft, men ar
optimistiska och 2022 ser ljusare ut”,
sager Erik Ronsberg.

En av utmaningarna orsakat av pan-
demin var att fa hem medarbetarna fran
deras olika uppdrag runt om i varlden
nar allt stangde ned i mars 2020. For
personalen pa Stena Forth, som borrade
utanfor Peru, innebar det en tvamana-
ders seglats runt Godahoppsudden till
Gibraltar och darefter till Storbritannien
pa ett specialchartrat fartyg. Andra med-
arbetare satt fast utanfér Guyana,
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i vissa fall i over 70 dagar. Det tdlamod
de visade under férsoken att fa hem dem
uppskattades varmt av bolaget.

SAKRASTE BORRNINGSBOLAGET
Stena Drillings mal ar att vara det sakraste
och mest effektiva borrningsbolaget i
branschen. "Vi stravar efter att spela
en aktiv roll i den nédvandiga omvand-
lingen i att minska utsldppen och att
bidra till en 6vergang till koldioxidneutral
verksamhet. Vi erhéll en ISO 14001-mil-
jocertifiering 2019 och stravar nu efter
att uppfylla en 1ISO 50001-certifiering
for energihantering. Detta omfattar en
utvardering av alla delar av var verksam-
het, fran branslebesparande atgérder och
anpassning av digital teknik till utbildning
av medarbetarna nar det galler att arbeta
pa ett energieffektivt satt”, sager Erik
Ronsberg.

| syfte att 6ka effektiviteten och
minska fartygens bransleférbrukning
och utslépp har Stena Drilling utvecklat
smarta matare av energi och utslapp som
innebar att medarbetarna kan mata och
spara energiforbrukning i realtid.

Mick Byrne och Karley Smith,
Stena Forth, Ghana.
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Atgarderna har gett en stark
konkurrensférdel vid nya
anbudsférfaranden. Detta
innebar att majoriteten av
flottan kommer att vara i bruk
det kommande aret.

Erik Ronsberg, VD for Stena Drilling

Stena Drilling &r ocksa ledande i bran-
schen nar det galler sakerhet. Detta ar en
stark konkurrensférdel gentemot oljebo-
lagen, som har sakerhet som hogsta pri-
oritet. "Vi har ett fantastiskt track record
nar det galler att forhindra arbetsplats-
olyckor och vi arbetar kontinuerligt med
att forbattra sakerheten”, konstaterar Erik
Ronsberg. Stena Carron har tio olycksfria
ar och Stena Don atta ar.

VARA AFFARER
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STENA BULK

FRAMSTEG INOM
ALTERNATIVA BRANSLEN

De stora utmaningarna att férutspa tankmarknaden blev extremt tydlig under 2020,
som inleddes med ett forsta halvar dar efterfragan nadde nya rekordnivaer for att sedan

stortdyka i september.

ED EN FLOTTA bestdende av 80 &gda,

opererade och kontrollerade

tankfartyg i global trafik ar Stena
Bulk ett av varldens ledande tankrederi.
Affarsidén ar att erbjuda sakra, innova-
tiva och kostnadseffektiva sjotransporter
av raolja, raffinerade oljeprodukter, kemi-
kalier och LNG (Liquefied Natural Gas).
Strategin ar att ta ett helhetsperspektiv,
fran utveckling och byggnation till teknisk
drift med bemanning och befraktning
med forstklassiga tank- och LNG-fartyg.

STENA BULK HALLBARHETSPRESTANDA

For Stena Bulk ar det viktigt att skydda naturresurser och den omgivande
miljén, med nolltolerans for oljespill som malsattning. CO,-utslappen 6kade
2020 jamfort med foregdende ar da den opererande flottan bestod av fler
storre fartyg (Suezmaxar) som drar mer bransle. Stena Bulk arbetar péa olika

REKORDSTORnEFTERFRﬁGAN

FORSTA HALVARET

Tankbranschen préglas av extrem volati-
litet och svar férutsagbarhet, vilket bevi-
sades under 2020. Under varvintern dok
oljepriset. | takt med att pandemin spred
sig over varlden 6kade oron for att att

de restriktioner som infordes skulle leda
till minskad efterfrdgan samtidigt som
oljeproduktionen var hog. Prisfallet resul-
terade i att manga valde att bygga upp
oljelager och nér lagren pa land var fyllda
anlitades tankrederier for att anvanda
fartygen som oljelager. “Kontrakten var
pa 3—-6 manader och I6pte ut i slutet av

satt for att reducera koldioxidutsldppen, bland annat gjordes provturer pa
enbart biobransle under 2020. Globala lagkrav pa lagsvavligt brénsle ledde till

september. Det innebar i sin tur att vi
upplevde ett rekordstarkt forsta halvar,
enormt mycket battre dn vad vi hade
kunnat forutspa, men att efterfragan
stortdok i borjan av hdsten samtidigt som
OPEC gjorde stora neddragningar”, sager
VD Erik Hanell.

Fartygen opererar pa spotmarknaden,
dar efterfragan under aret motsvarat
den generella tankmarknaden med hog
volatilitet. Totalt for aret kunde Stena
Bulk redovisa en vinst.

en betydande minskning av SO -utsldppen, hela 82 % i absoluta tal jamfért

med 2019. Fran och med 2020 redovisar Stena Bulk EEOI och AER siffror for
sina fartyg. Bada dessa matt ar bra matetal pa energieffektivitet da de séker-
staller jamforbarhet mellan &ren dven om storleken pa verksamheten éndras.

Nyckeltal Mmal Enhet 2020 2019 2018
Svaveloxid, SO, (férandring jmft féregaende ar) ton/ar -10 924 0 -620
Koldioxid, CO, (férandring jmft féregaende ar) -18 000 ton/ar 55 876 0 -33 000
Oljespill 0 antal 0 0 0
Energieffektivitet (minskad bransleférbrukning) -0,3 ton/dag/fartyg 0,43 0 -0,8
Laden/ballast ratio minimum 75/25 MR MR fartyg 74/26 75/25 75/25
Laden/ballast ratio minimum 65/35 Suezmax fartyg 62/38 61/39 66/34
EEOI'/AER? MR -2 %/ar andel 11,25/6,47 na na
EEOI'/AER? Suezmax -2 %/ar andel 6,91/2,45 na na
1) EEOI - Energy Effi'cwency Opeﬂraiiqna\ deicqtor ér. ett operationellt index pa energi- Sfe.na Bulk fokuserar pa q tusmoure [l 44 oo
effektivitet som visar pa utslapp i relation till utfort lastarbete. foljande av FN:s globala INRASTRUKTIR
2) AER — Annual Efficiency Ratio ar ett operationellt index pa energieffektivitet som héllbarhetsmal: &

visar pa utslapp i relation till storlek pa fartyg och seglad distans.
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FRAMSTEG INOM ALTERNATIVA BRANSLEN
Stena Bulk ar med och driver branschen
framat mot minskade koldioxidutslapp.
Flera nya initiativinom omradet presen-
terades under aret. | juni genomférde
Stena Bulk sin forsta resa med biobransle
fran ExxonMobil. Férsoket visar ater pa
potentialen i biobranslen som alternativ
till konventionella drivmedel for drift av
fartyg i kommersiell verksamhet. “Som
ett resultat av de framgangsrika férsoken
med biobrénslen introducerade vi under
aret mojligheten for vara kunder att valja
branslealternativ som ger lagre koldioxid-
utslédpp”, sager Erik Hanell.

Ytterligare ett initiativ ar vidareutveck-
ling inom joint venture-bolaget Proman
Stena Bulk med bestallning av ytterli-
gare en metanoltanker. Fartyget Stena
Prosperous planeras tillsammans med
de tidigare bestallda Stena ProMare och
Stena ProPatria, som alla tre byggs i Kina,
kunna tas i drift 2022. Dartill har Proman
Stena Bulk option pa ytterligare tva fartyg.
Samtliga kommer att anvanda metanol
som bransle for drift vilket minskar utslapp
av SO, (svaveloxider) NO, (kvéveoxider),
partiklar och avgaser och “Med metanol
som energikalla ser vi en vag framat i
utvecklingen fér en mer hallbar transport
av tanktransporter till sjoss”, sager Erik
Hanell.

Under sommaren presenterade Stena
Bulk &ven en prototyp fér nasta generation
produkt- och kemikalietankfartyg, som
bland annat kommer att ha sol och vind
for framdrivning, IMOFlexMAXs. Fartyget
beraknas minska vaxthusgasutslappen
med mer an 25 procent, jamfort med
andra moderna tankfartyg. “IMOFlexMAX
leder vagen mot en mer héllbar framtid
som ett av de mest energieffektiva tank-
fartygen pa marknaden. Det har designats
av varldsledande skeppsbyggare pa Stena
Teknik och bygger pa vara 40 ars erfaren-
het av tankrederiverksamhet. Var styrka
ligger just i férmagan till nytankande kom-
binerat med den kunskap som har byggts
upp under lang tid”, sager Erik Hanell.

STENA AB | ARSRAPPORT 2020

,, Kommentar fran affarspartner:

Vi menar att Stena Bulk &r en
forstklassig LNG-transportor.
Stena ar saval kommersiellt som
operativt professionella och
transparenta, helt enkelt ett sant
ndje att samarbeta med.

James Allen, Director LNG Chartering,
Cheniere Marketing Ltd

Det har varit ett ar med brutalt
tvéra kast, trots allt gjorde vi
en vinst for 2020.

Erik Hanell, VD for Stena Bulk

VARA AFFARER
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STENARORO

REKORDSNABB OMBYGGNAD

AV FARJA

Till Stena RoRo:s viktigaste handelser under 2020 horde leverans av tre nybyggda fartyg fran
Kina i tid, pa budget och till ratt kvalitet. De omfattade &ven en rekordsnabb ombyggnad av en
farja samt engagemang i flera andra ombyggnadsprojekt. Dessutom gjordes en lyckad provtur
med varldens storsta civila sjukhusfartyg, Global Mercy, med planerad leverans under 2021.

TENA RORO BYGGER OCH CHARTRAR ut
S RoRo- och RoPax-fartyg. RoRo-

fartygen fraktar rullande last, framst
lastbilar, och skapar pa sa satt broar till
havs 6ver hela varlden. P& RoPax-fartygen
kombineras lastkapacitet med alla de
bekvamligheter som moderna farjor
erbjuder passagerare. For narvarande
chartras ett flertal fartyg ut till operatorer
runt om i varlden, bade till Stena Line och
till externa parter.

FRAMGANGSRIKA OMBYGGNADSPROJEKT
| verksamheten ingar dels att bygga

nya fartyg, dels att designa och foradla
befintliga fartyg i syfte att tillhanda-
halla skraddarsydda transportlésningar
for kunderna. Detta har Stena RoRo
genom aren lyckats med tack vare en
aktiv "Stenability”-strategi, som gar

ut pa att kopa fartyg till fordelaktiga
priser, skapa varde genom foradling och
realisera vinsten nar marknaden ar ratt.
Ett belysande exempel ar att Stena RoRo

STENA RORO HALLBARHETSPRESTANDA

rekordsnabbt, pa endast 3,5 manader
under varen 2020, lyckades bygga om
Stena Superfast X till en farja for nattrafik
mellan Marseille, Korsika och Nordafrika
uthyrd pa tiodrskontrakt till den fran-

ska farjeoperatéren Corsica Linea.
Ombyggnaden skedde pa ett varv i Pireus
i Grekland, dér Stena RoRo:s personal
blev fast under mars till juni pa grund av
reserestriktionerna.

"De gjorde ett fantastiskt jobb”, sager
VD Per Westling.

Till andra ombyggnadsprojekt under
aret horde RoPax-fartyget Stena Lagan
och systerfartyget Stena Mersey, bada
med leverans under 2021. Under aret
genomfordes dessutom en lyckad provtur
med varldens storsta civila sjukhusfartyg,
Global Mercy, som kommer att tas i drift
under 2022 i Vastafrika av bistandsorga-
nisationen Mercy Ship. “Det har ar ett
bra exempel pa var formdaga att anpassa
och skraddarsy RoPax-fartygen efter spe-
ciella andamal”, sédger Per Westling.

Stena RoRo ar miljocertifierade enligt 1ISO 14001 och arbetar systematiskt for att minimera
miljopaverkan fran de fartyg som tillverkas, byggs om och hyrs ut. Halsa och sékerhet ar vidare en
viktig del av den dagliga verksamheten med etablerade nyckeltal inom omradet.

Nyckeltal mal Enhet 2020 2019 2018
Arbetsplatssakerhet till sjoss (LTIF') <1 frekvens 2,20 4,57 0,00
Oljespill 0 antal 0 0 0

1) Lost Time Injury Frequency (LTIF) &r ett matt pa arbetsplatssa-
kerhet, som anvands for bes&ttningen ombord. LTIF berdknas
pa rullande 12 manader enligt féljande formel: Antal Lost Time
Injuries, LTI (personskador som orsakat franvaro fran arbetet
pafoljande arbetsdag) x 1 000 000/antal exponeringstimmar

(sammanlagda tiden ombord bade arbets- och vilotid).
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Stena RoRo fokuserar pa g Loy
e ARBETSVILLKOR

foljande av FN:s globala coiEoNMSK

hallbarhetsmal: ﬁ/I'

Jag ar mycket stolt Gver att
Stena RoRo lyckades
uppréatthalla en stabil
verksamhet under aret,
trots utmaningarna
orsakade av pandemin.

Per Westling VD, Stena RoRo

UPPRATTHALLEN VERKSAMHET

- MEN PRESSAT RESULTAT

Stena RoRo lyckades under aret uppratt-
halla verksamheten med genomférande
av flera projekt. Arets resultat pressades
dock av en svag chartermarknad samt
att affarsomradet fick ta over tre fartyg
fran Stena Line i samband med att tva
linjer lades ned. "Det har varit svart

att sysselsatta dessa fartyg i och med
begrénsningarna i passagerarfarjetrafiken
pé grund av pandemin och de har darfor
legat upplagda under storre delen av
aret”, kommenterar Per Westling.

NYA FI!RTYG SKAPAR NY STANDARD

FOR HALLBARHET

Stena RoRos mest omfattande pagaende
satsning ar utvecklingen av den nya
generationens RoPax-fartyg, sa kallade
Stena E-Flexers, vilket sker pa CMI Jinling
Weihai-varvet i norddstra Kina. Dessa ar
50 procent storre an Stena Lines mot-
svarande, existerande fartyg pa Irlandska
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sjon, dar de tva forsta fartygen opererar.
De satter dessutom en ny standard inom
RoPax-segmentet for hallbarhet och
skapar en ny niva for utslapp, kostnads-
och energieffektivitet genom att de kan
drivas med olika branslen och byggas om
for drift med gasbranslen. Under 2020
levererades tre av dessa fartyg, varav tva
till Stena Line och ett till Brittany Ferries.
Pandemin och reserestriktionerna innebar
att Stena RoRo inte kunde besoka varvet
och fick anvénda andra arbetssatt. Med
hjalp av digitala hjalpmedel lyckades bade
leveransforhandlingar och sjalva dverta-
gandet av fartyget genomféras. “Det var
en stor lattnad och gladje nar fartygen
levererades i tid, pa budget och till ratt
kvalitet. Inte minst var goda relation

med varvet i Kina var en forutsattning

for detta”, kommenterar Per Westling.
Ytterligare fem fartyg kommer att byggas
pa det kinesiska varvet pa uppdrag av
Stena RoRo med leverans 2021-2023.

,, Kommentar fran affarspartner:

Sjukhusfartyget Global Mercy
mer &n fordubblar var kapacitet
att erbjuda tusentals
manniskor hopp och hélsa
genom de operationer vi nu kan
genomfora. Minst lika viktigt &r
det faktum att fartyget ar
konstruerat for att vi ocksa ska
kunna erbjuda forstklassig
utbildning for vardpersonalen

i de lander vi besoker.

Jim Paterson, Marine Executive Consultant
Mercy Ships

VARA AFFARER

1)
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NORTHERN MARINE GROUP

DIVERSIFIERING STARKER

FRAMTIDA KONKURRENSKRAFT

Trots utmaningarna orsakade av pandemin lyckades Northern Marine Group fortsatta sitt
omstruktureringsarbete under 2020. Malet &r en omfattande digital omstélining och syftet ar
att forbereda verksamheten for framtida affarsmajligheter med ett optimerat tjansteutbud.

huvudkontor i Glasgow, levererar

tekniska, bemannings- samt admi-
nistrativa tjanster for fartygsagare och
besattningar till saval Stena koncernen
som externa kunder inom marin- och
offshore-industrin.

NMG:s betydande och multinationella
pool av sjdman arbetar ombord pa olika
typer av fartyg i samarbete med erfaren
ledningspersonal i land. NMG:s infra-
struktur pa land ar betydande och bestar
av ett brett natverk av kontor, utbild-
ningscenter och marina varulager med
strategisk placering som erbjuder global
tjdnsteleverans.

N ORTHERN MARINE GROUP (NMG), med

ANPASSNING TILL PANDEMIN
Affarsomradena Travel Management och
Training Services drabbades vdrst av pan-
demin till foljd av att det internationella
resandet drastiskt minskade. Samtidigt
paverkade de nedstangningar som period-
vis infordes i Storbritannien mojligheterna
att erbjuda utbildningar. NMG:s framtida
konkurrenskraft starktes dock genom att
tuffa men noédvandiga omstruktureringar
av personalstyrkan och affarsverksam-
heten kunde genomféras.

"Verksamheten i stort klarade sig for-
hallandevis bra tack vare vart strategiskt
diversifierade tjansteutbud”, kommenterar
Philip Fullerton, VD for NMG.

En annan utmaning orsakad av
pandemin var att genomféra byten av

NORTHERN MARINE GROUP HALLBARHETSPRESTANDA

besattningar. NMG anvande betydande
resurser, energi och tid med att anpassa
processerna i syfte att sakerstalla att
besattningarna kunde monstra av pa
utsatt tid fran fartygen. Travel manage-
ment-konsulterna spelade en avgérande
roll under utmanande férhallanden nar
det galler att garantera saker transport i
ratt tid av bade sjoman och affarsklienter.
Regelbunden kommunikation mellan
ledningen i land och sjomannen var av
avgorande betydelse under denna period.

FORSALINING AV FORSTA
LNG-TEKNOLOGILICENSEN
Koncernens Jettyless-teknologi mojliggor
import av LNG och erbjuder energi till nya
marknader utan krav pa fast infrastruktur.

Northern Marine Group arbetar kontinuerligt med att minska sin
miljopaverkan och forbattra sin halso- och sakerhetsprestanda. Féretaget
foljer aven upp sin formaga att behdlla medarbetare genom nyckeltalet
"Retention rate". Under 2020 fortsatte bolaget vidare att uppratthalla ISM,
ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 och ISO 27001 certifikat och genomférde

en framgdangsrik migration av OHSAS 18001 till ISO 45001:2018. Bransle-
anvandningen omraknat till MJ/ton nm har 6kat jamfért med foregaende ar,
vilket bland annat ar ett resultat av fler storre fartyg som drar mer bransle
har varit i drift samt att farre dockningar skett under aret.

Nyckeltal mal Enhet 2020 2019 2018
Oljespill 0 antal 0 0 0
Kvarhallande i hamnstatskontroller 0 antal 0 0 2
Informationssékerhet — dataévertradelser 0 antal 0 0 1
Arbetsplatssakerhet till sjoss (LTIF') <0,35 frekvens 0,21 0,19 0,31
Arbetsplatsolyckor landbaserad verksamhet 0 antal 2 0 0
Retention Rate <90 % 95 96 93,5
Bransleanvandning 2% Reduktion — Mj/Ton/NM +1,42 +3,88 -1,81

1) Lost Time Injury Frequency (LTIF) &r ett matt pa arbetsplatssékerhet, som anvands for
besattningen ombord. LTIF berdknas pa rullande 12 mé&nader enligt foljande formel:
Antal Lost Time Injuries, LTI (personskador som orsakat franvaro fran arbetet pafoljande
arbetsdag) x 1 000 000/antal exponeringstimmar (sammanlagda tiden ombord bade
arbets- och vilotid).
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Jag ar stolt Gver den
anpassningsformaga och
styrka som alla vara
medarbetare till sjoss och
pa land har visat under detta
utmanande ar.

Philip Fullerton, VD for Northern Marine Group.

Detta omfattar transfer av LNG fran
fartyg till hamn, aterférgasning och
energiproduktion genom Stenas Jettyless
Floating Terminals, (flytande terminaler),
Self-Installing Regas Platform (plattfor-
mar for aterférgasning) och Self-Installing
Power Plant (fér energiproduktion). Inom
ramen for Jettyless LNG-teknologin har
koncernens Engineering-omrade designat
smaskaliga LNG-fartyg med fokus pa
tillgang tilll av hallbar energi.

FOKUS PA SAKERHET OCH HALLBARHET
NMG erbjuder ett komplett utbud av
tjanster inom fartygsledning och marina
serviceldsningar samt sakerstaller ett kon-
tinuerligt, globalt flode genom en saker
fartygsverksamhet. Verksamheten har

Besattning ombord
pa Stena Sunrise.

STENA AB* | “ARSRAPRORT 2020

fokus pa sakerhet och hallbarhet. Ett kon-
tinuerligt arbete bedrivs for att optimera
flottans prestanda i syfte att hjdlpa kun-
derna att na sina mal for bransleanvand-
ning och utslapp. NMG lyckades under
aret stalla om sina utbildningsinsatser
inom sakerhet till digitalt format. Fem
av sex sakerhetsutbildningar for sjoman,
med kurstillfallen som stracker sig 6ver en
vecka, genomfordes digitalt. Insatserna
resulterade i god positiv feedback fran
bade deltagare och utbildningsansvariga.
Under 2020, skapade avdelningen
Marine Supply en Grén produktkatalog
med med hallbarhetsfokus. Vi fokuserade
ocksa pa att minska plastanvandningen,
bade i land och till havs. Samtidigt fort-
satte vi att utvardera nya energildsningar,
daribland ammoniak, metanol, LNG,
batterier och vate”, sager Philip Fullterton.

PLANER ATT VAXA

NMG:s utvecklingsstrategi omfattar
bland annat att fa verksamheten for
fartygstjanster att véxa organiskt med
storre kunder och med fokus pa mer
gas- och offshoretillgangar. "Vi ser ocksa
en vaxande marknadsandel for vara
utbildningar inom det marina omradet”,
avslutar Philip Fullerton.

VARA AFFARER
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STENA TEKNIK

LEDER UTVECKLINGSARBETET
MOT FOSSILFRI DRIFT

Digitala krangningsprov och provturer pa distans. Da reserestriktionerna satte
stopp for fysiska besok vid fartygsnybyggen under 2020 fick Stena Teknik
utnyttja digitala hjalpmedel, sin erfarenhet och kunskap, for att sakerstalla

E-flexerfartygens Iattvikt och tyngdpunkt samt fart/effekt forha

TENA TEKNIK BISTAR de marina delarna
Sav Stena med teknisk kunskap for

att 6ka affarsomradenas konkur-
renskraft samt utveckla teknik for att
hantera koncernens fartyg pa ett sékert,
miljovanligt och effektivt satt. Stena
Teknik spelar en viktig roll i arbetet med
visionen om klimatneutrala transpor-
ter. Inom omradet pagar ett intensivt
arbete med att optimera utformningen
av befintliga och nybyggda fartyg for
att minimera bransleférbrukningen och
Oka lastkapaciteten. Det finns en stor
potential i att optimera fartygsnybyggen
genom att aven minska mangden stal
och darmed den totala lattvikten.

UTVECKLINGEN AV VARLDENS MEST
AVANCERADE ROPAX-FARTYG

Ett av de pagaende projekten ar utveck-
lingen av batteridrivna Stena Elektra,
varldens mest avancerade RoPax-fartyg.
Stena Elektra berdknas kunna tas i

drift 2030 och da ha batterikapacitet

for en rackvidd pa 50 sjomil, det vill

sdaga strackan mellan Goteborg och
Frederikshamn. | konstruktionen kommer
lattviktsmaterial att anvandas och allt
som inte ar nédvandigt for driften

av fartyget tas bort i syfte att fa ned
vikten sa mycket som mojligt. Samtidigt
kommer fartyget att fa en mer flexibel
konstruktion, som gor att det snabbt kan
forandras beroende pa hur efterfragan
ser ut mellan last och passagerare.
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Invigning Stena Edda.

"Under aret har vi tittat pa samarbe-
ten med bade industri och akademi for
att hitta I6sningar som gor fartyget sa
|&tt och effektivt som mojligt. Projektet
ar viktigt for Sverige nér det galler att
bygga upp kunskap kring batteridrift. Vi
har ocksa talat med energileverantorer,
som utlovat I6sningar pa utmaningen att
ladda den stora batterikapaciteten som
kravs”, sager Harry Robertsson, Teknisk
Direktor. Hittills har batteridrift testats
pa Stena Lines fartyg Stena Jutlandica.
Installation av batterier utvarderas nu
for bade nybestéliningar och existerande
fartyg samt offshoreenheter i Stenas
flotta.

NYA LOSNINGAR FOR
FARTYGSINSPEKTIONER
Reserestriktionerna i samband med
pandemin innebar att Stena Teknik fick
stalla in sina planerade fysiska inspektio-
ner av Stena RoRo:s nya E-Flexerfartyg
av RoPax-modell, som byggs i Kina och

ande.

som kommer att bli de mest energieffek-
tiva i sitt slag. Stena Teknik har deltagit

i utvecklingen av dessa fartyg som ar
byggda for att kunna drivas med olika
branslen och aven ar férberedda for
reningsutrustning som skrubbrar och
katalytisk rening.

"Tack vare ett bra grundldggande
arbete lyckades vi géra vara inspektioner
av fartygen som levererades under aret,
daribland krangningsprov och provturer
pa distans, med digitala hjdlpmedel”
berattar Harry Robertsson, som tillagger
att Stena Teknik 6ppnar ett inspektions-
kontor i Kina under varen for att 6vervaka
nybyggnationen av de produkttankfartyg
fér metanoltransport som bestéllts av
joint-venturebolaget Proman Stena Bulk.
I slutet av 2020 togs leverans av ett bun-
kerfartyg for Stena Qil.

MEDVERKAN | EU-PROJEKT FOR OKAD
BRANDSAKERHET

Forutom att leda arbetet i utvecklingen
av fossilfri fartygsdrift, fokuserar Stena
Teknik dven pa att utveckla sakerhe-
ten ombord, inte minst nar det galler
brandséakerhet. "Vi ar stolta over att ha
fatt fortroendet att medverka i ett upp-
marksammat EU-projekt, Lash Fire, som
syftar till att hoja sakerheten mot bréander
ombord”, berattar Harry Robertsson.
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Vi lyckades gora vara
inspektioner av fartygen
som levererades under aret
pa distans, med digitala
hjalpmedel.

Harry Robertsson, Teknisk Direktor Stena Teknik
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STENA FASTIGHETER

FRAMGANGSRIKT AR MED

SATSNINGAR PA NYA PROJEKT

Med omfattande investeringar i nya bostdder och kontor i de svenska storstadsregionerna
fortsatte Stena Fastigheter sin ambitiosa tillvaxtplan under 2020, som blev ett
framgangsrikt ar bade nar det galler uthyrningsgrad och forsaljning av bostadsréatter.

TENA FASTIGHETER &r ett av Sveriges

storsta privata fastighetsbolag.

Bolaget &ger och forvaltar cirka
2,5 miljoner kvadratmeter fordelat pa
omkring 25 700 bostader samt 4000
kommersiella lokaler i storstadsregio-
nerna Stockholm, Goteborg och Malmé.
Bestandet bestar dven av kommersiella
fastigheter i andra lander. Majoriteten av
dessa fastigheter sdldes i slutet av januari
2021 som ett led i en omstrukturering av
den internationella fastighetsportféljen.
Uthyrningsgraden i bestandet i Sverige
uppgick under 2020 till 98 procent och
i utlandet till 91 procent.

STENA FASTIGHETER HALLBARHETSPRESTANDA

Stena Fastigheter har under aret accelererat sitt hallbarhetsarbete inom
flera omraden. De har dven lyckats battre &n sina uppsatta mal for 2020 for
el, varme och vatten. Stena Fastigheter har under aret infort en forbattrad
berakningsmetod for CO,-utslapp, vilket innebar att CO,-utslappssiffrorna for

Under det gangna aret beldnades
Stena Fastigheter med en rad priser,
daribland Sweden Green Building Awards
for nya Masthuggskajen i Goéteborg,
en designutmarkelse for Folkets Hus i
Fisksatra. Stena Fastigheter utsags dven
till arets fastighetsforetagare av Real
Estate Jresund Award.

FOKUS PA RELATIONSFORVALTNING
Under 2020 firade Stena Fastigheter
20-arsjubileum for sitt koncept
"Relationsforvaltning”, som omfattar allt
fran att trygga den fysiska boendemiljon
till samarbeten med andra aktorer i syfte

att utveckla bade bostadsomraden och
individer. "“Omtanken om manniskor och
miljo skapar varde i vara bestand och vi
letar standigt efter nya vagar for att 6ka
trivseln och méanniskors stolthet dver sitt
boende. Under éret satsade vi till exem-
pel extra pa sommarjobb fér ungdomar
och med 356 arbetstillfallen noterade vi
all-time-high for dessa jobb. Utdver att
arbeta med fastighetsskotsel, var deras
uppgift att leda olika utomhusaktiviteter
for sommarlovslediga barn och ungdo-
mar. Aven var personal deltog i detta”,
sager VD Cecilia Fasth.

2019-2018 &r uppdaterade utifran den nya berdkningsmetoden. Minskning
av CO,-utslapp for scope 1-2 6ver aren 2018-2020 ar faktiska besparingar
som ett resultat av t.ex. Gvergang till gron el. Utslappsminskningen for scope

3 dr ett resultat av lagre verksamhetstakt 2020.

Nyckeltal mal Enhet 2020 2019 2018
Elanvandning —30% mellan 2010-2020, utfall -38 % kWh/m? 18,6 20,5 21
Véarmeanvandning —30% mellan 2010-2020, utfall =30 % kWh/m? 80,6 109 119
Vattenanvandning —-20% mellan 2010-2020, utfall =21 % m?3/m? 1 1.4 1,5
Trygghet' 82 % na 77,5 na
Klimatavtryck totalt -50 % till 2030 ton CO,-e 74 423 97 572 112 583
Scope 1 - bilar (milersattning, servicebilar och tjanstebilar) samt ev lackage fran koldmedia 78 181 219
Scope 2 — energianvandning i form av el, varme och kyla for fastigheterna 7 840 12 060 18 541
Scope 3 - avsﬂlutade prgjekt a\{seende nyproduktion, renovering, férvaltning, tjansteresor, 66 505 85 331 93823
avfall, hyresgasters elférbrukning
1) Trygghet méats genom Aktiv Bo, Stena Fastigheters kundundersokning, 58,9 % av de tillfrégade Stena Fastigheter 16 oaacen
kunderna svarade 2019 (bas cirka 11 000 hushall). M&tningen gérs vartannat ar. fokuserar pa féljande 's"ﬂﬂ'ﬂ:‘;"‘
av FN:s globala i
hallbarhetsmal: 'z:
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GVER 1000 NYA BOSTADER PER AR
Stena Fastigheter fortsatte att véxa
kraftigt under 2020 med satsningar pa
flera nya, stora projekt. Till dessa hor de
bostader och kontor som byggs pa en ny
halvo vid Masthuggskajen pa klassiskt
Stenaomrade i Goteborg, den unika
stadsdel som skapas i SKF:s historiska
omrade i samma stad, samt den helt
nya stadsdelen Vega i Haninge, séder
om Stockholm. Till satsningarna under
aret horde ocksa start for ombyggna-
tionen av skolan i Fisksatra, en av de
viktigaste pusselbitarna i utvecklingen
av Stockholmsférorten, samt pa ett nytt
trygghetsboende for aldre i Tynnered i
Goteborg. Under 2020 invigdes dess-
utom en ny kontorsfastighet i Frankrike.
Parallellt renoverades ndrmare 1 100
befintliga bostader. “Var ambititsa plan
ar att fortsatta vaxa med cirka 1 000
bostader per ar”, sager Cecilia Fasth.

STARKARE FORSALINING
Bottenvaningarna i vissa av Stenas fastig-
heter hyrs ut till smaféretagare inom till
exempel restaurang- och resendringen.
Dessa drabbades hart av pandemin och
Stena Fastigheter arbetade intensivt
under aret for att stotta dem genom till
exempel hyresrabatter. Detta tapp i intak-
terna motverkades av starkare forséljning
an vantat av bostadsratter och affarsom-
radet kunde darmed leverera ett starkt
resultat enligt budget.

HELHETSGREPP KRING HALLBARHET
Stena Fastigheter som lange varit starka
inom social hallbarhet héjer nu ribban

pa miljdomradet och har som mal att
halvera CO,-utslappen till 2030, jamfort
med 2018 ars niva.”For att na upp till

det malet ser vi 6ver allt vi gor, fran att
enbart anvanda oss av fornybar fjarr-
varme till att ga over till eldrivna service-
bilar”, sdger Cecilia Fasth. Inom verksam-
heten anvands huvudsakligen férnybar el.
Stort fokus ar férstas pa nybyggnadspro-
jekten som ar Stena Fastigheters storsta
utsldppskalla.

Ar 2010 satte Stena Fastigheter upp
mal kring energianvandningen att den
fram till 2020 skulle minska med 20
procent. Minskningen av elférbrukningen
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For att na upp till malet att
halvera CO_-utslappen ser vi
over allt vi gor, fran att enbart
anvanda oss av fornybar
fjarrvarme till att ga dver till
eldrivna servicebilar.

Cecilia Fasth, VD for Stena Fastigheter

sedan 2010 motsvarar arskonsumtionen
av hushallsel for en stad med éver 30 000
invanare.”Vi ar stolta éver att vi har lyck-
ats annu battre under denna tioarsperiod
genom att ha minskat férbrukningen

av varme med 30 procent, av el med 38
procent och av vatten med 21 procent.
Nu tar vi oss an denna nya utmaning att
halvera CO,-utsldppen”, kommenterar
Cecilia Fasth.

VARA AFFARER

1%
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STENA ADACTUM

OKAT INTRESSE FOR HUS OCH HEM

Koksvarumarkesgruppen Ballingslov International, badrumsforetaget Svedbergs och
Blomsterlandet tillhorde de frdmsta vinnarna bland Stena Adactums innehav under
2020. De heminriktade delarna av verksamheten uppvagde utmaningarna under aret
for innehav som vander sig mot B2B-marknaden.

TENA ADACTUM &r Stena AB:s heldgda
Sinvestmentbolag. Investerings-

modellen bygger pa att forvérva
foretag med god potential for tillvaxt och
|6nsamhet, for att i nasta steg utveckla
och stdrka verksamheten som en aktiv
partner. Strategin ar langsiktig. Manga
innehav, som helagda Ballingslov
International, Blomsterlandet och Envac,
har funnits med i portfoljen sedan boérjan
av 2000-talet, da Stena Adactum
bildades. | dag bestar portféljen av nio
bolag med en total omsattning pa cirka
17 miljarder kronor. Vardeutvecklingen
sedan start har varit god. Portféljens
marknadsvarde uppgar till 10 miljarder
kronor.

Envac erbjuder
automatiserad
avfallshantering.
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Stena Adactums enskilt storsta innehav
ar Ballingslov International, som omfattar
sju kdksvarumarken. Ballingslov tillhor
arets vinnare genom det 6kade intresset
fér hus och hem. Aven portféljibolaget
Blomsterlandet hade en kraftig forsalj-
ningsokning. “Totalt sett noterade vi ett
gott operativt resultat for 2020, dar
forsaljningsframgangarna for de
heminriktade delarna av verksamheten
uppvagde utmaningarna fér innehav som
riktar sig mot B2B-marknaden”, kom-
menterar VD Anders Wassberg. Till
denna kategori hor, forutom Gunnebo,
Envac som ar vérldsledande pa automati-
serad avfallshantering och hégteknologi-
foretaget Beijer Electronics. Captum, som
erbjuder konsumentkrediter, riktade om
verksamheten under aret alltmer mot
kokskunder till Ballingslév Internationals
bolag, vilket stéttade resultatet.

STOR STRUKTURAFFAR UNDER ARET
Anders Wassberg tilltradde som ny VD
for Stena Adactum i oktober 2020.
Dessforinnan var han VD och koncern-
chef for Ballingslov International. " Vi har
tillsammans arbetat igenom &vergripande
planer per bolag for att mota vart
ambitiésa mal att dubbla vardet pa vara
innehav vart femte ar”. Detta ska ske
genom bade organisk tillvaxt och
forvarv”, sager han.

En av drets storre affarer inom Stena
Adactum var utképet av Gunnebo fran
borsen tillsammans med Altor. Gunnebo
ar ledande inom sakerhet med egna
bolag i cirka 25 ldnder och med en
narvaro pa ytterligare 100 marknader.
"Eftersom Gunnebo bland annat har
stora infrastrukturkunder, som flyg-

platser, har det gangna aret varit tufft.
Men produkterna ligger definitivt ratt i
tiden och vi ser en stor potential framover
for de sakerhetslésningar som foretaget
erbjuder, som tilltrddeskontroll och saker
férvaring”, kommenterar Anders
Wassberg.

TYDLIG HALLBARHETSPROFIL
Hallbarhet spelar en central roll inom
Stena Adactum. En del i arbetet handlar
om att genom aktivt dgande och
styrelsearbete paverka portféljbolagen,
en annan om att dela kunskap inom
omradet mellan bolagen. “Manga av vara
innehav spelar ocksa en viktig roll som
stora arbetsgivare pa sma orter”, sager
Anders Wassberg. Dessutom har flera av
innehaven en tydlig miljoprofil. Till dessa
hor Stena Renewable, som dger och
forvaltar 113 vindkraftverk med en
energiproduktion pa cirka 875 miljoner
kWh, motsvarande Lund och Malmo
stads arliga konsumtion av hushallsel.
Totalt bygger bolaget dessutom ytter-
ligare 88 vindkraftverk med en produk-
tion 6verstigande 1 100 miljoner kWh.
Aven Envac har ett direkt hallbarhets-
erbjudande genom sina sopsug-system.
Midsona har i arets upplaga av Dagens
Industris (Di) rankning “Hallbara bolag”
korats till en delad forstaplats i kategorin
dagligvaror. Bolaget ingar dessutom nu
som en av nio verksamheter i Di:s
"Hallbara portfélj”, d.v.s. bolag som
anpassat sin affarsmodell till en mer
hallbar varld. Aven Ballingslév
International har kommit langt i sitt
héllbarhetsarbete, fran cirkular design
redan i produktutvecklingen via genom-
arbetade materialval och omsorg kring
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227%

Andel koncernens
totala intakter

7200

Intakt, MSEK

21700

Medarbetare

6700

Sysselsatt
kapital, MSEK
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Ballingsldv tar fram en egen
héllbarhetsrapport. Las mer pa
ballingslovinternational.com
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STENA ADACTUM

resurser, manniskor och samhalle till
produkternas faktiska CO,e-avtryck.
Darmed far kunderna god hjalp att géra
medvetna val och bygga en mer hallbar
livsstil. Blomsterlandet har som ambition
att driva hallbarhet framat i tradgards-
branschen. Under dret har stora sats-
ningar gjorts pa att 6ka andelen
egenproducerad el genom installation av
solceller i det egna fastighetsbestandet.
| butikerna har arbetet fortgatt med att
hjalpa kunderna till hallbara produktval
som under aret bidragit till en 6kad
forsaljning av vaxer som gynnar den
biologiska mangfalden. Ikonen nedan ar
tankt att vagleda konsumenterna.

Sen ett par ar finns en
webb-baserad hallbarhets-

.'/’ utbildning for alla anstallda i

‘ %, Blomsterlandet och det &r en
. del i introduktionen fér nya
VAXT SOM medarbetare. Utbildningen

e AR beskriver hur Blomsterlandet

arbetar med hallbarhet fran
leverantor till butik. En viktig sak &r hur personalen
kan hjalpa och guida kunderna till mer hallbara val,
t.ex. képa vaxter som gillas av pollinatorer for att
starka den lokala biologiska mangfalden.

BLOMSTERLANDET HALLBARHETSPRESTANDA

Blomsterlandet ar ett helagt dotterbolag till Stena Adactum och omfattas

av lagkrav géllande hallbarhetsrapportering, fordjupad hallbarhetsinformation
redovisas darfor for detta innehav. For att minska bolagets utslapp av véxthus-
gaser har bland annat andelen fornybar energi 6kat och energiprestandan har

forbattrats i fastigheterna. For att minska den totala energianvéandningen

i butiks- och kontorsytor har investeringar i LED-belysning gjorts, 50 procent
av butikerna har LED-belysning vid utgangen av 2020. Vidare har installation
av solcellspaneler gjorts pa tre fastigheter under 2020.

Nyckeltal Mmal Enhet 2020 2019 2018
Utslapp av véxthusgaser Minskade utsldpp med 15 %
(CO,e-utslpp scope 1 &2)' mellan 2018-2023 (585 tor/ CO.e ar 2023)  10V<0:# 689 /34 689
Energianvandning per m? i Minskad energianvandning med 15 % o
butiks- och kontorsyta (kWh/m?) 2018-2023 (160 kWh/m2 2023) Sl 188 121 e
Egenagda fastigheter med 20% egenproducerad el och varme Antal 3 1 0
installerade solceller/bergvarme till 2023 (10 fastigheter 2023) fastigheter

’ Andel atervunnet material av totalt
Andel atervunnet material avfall ska vara 30 % 2023 Procent 28 23 17
1) Tidigare redovisade siffror for 2019-2018 har justerats fran att tidigare avsett minskad klimatpaverkan Blomsterlandet fokuse-

genom férandrade transportslag, till att frdn 2020 inkludera CO,e-utslépp i scope 1 och 2.
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rar pa foljande av FN:s
globala hallbarhetsmal:
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STENA FINANS

VARA AFFARER

FINANSIELL STABILITET | FOKUS

En framgangsrik refinansiering i borjan av aret kombinerat med en ny femarig kredit
tillhorde de &tgarder som Stena Finans genomforde under 2020. Syftet var att sékra
kapitaltillgangen for Stenas verksamheter for manga ar framover.

TENA FINANS huvudsakliga uppgift
S'ar att skota Stena AB koncernens

finansiering och likviditetsplanering,
bade pa kort och lang sikt. Stena Finans
hanterar de operativa affarsenheternas
finansiella risker pa rante-, valuta- och
oljemarknaderna samt forvaltar koncer-
nens finansiella investeringar. En viktig
roll &r &ven att fungera som resurs for
de operativa enheterna vid identifiering,
analys och genomférande av nya affarer.
Stena ar ett kapitalintensivt bolag med
flera affarsenheter som verkar pa mark-
nader med risk for plétsliga svangningar,
nagot som ytterligare forstarktes 2020
da pandemin slog hart bade mot farje-
trafiken och oljeverksamheterna.

TURBULENT AR

"Det var ett turbulent ar. Det borjade
med stor framgang i den refinansiering
vi genomférde i borjan av aret, da vi var
pa en roadshow for att méta investerare
i New York, London, Stockholm och
Oslo. Efterfragan pa vara obligationer var
mycket stor och vi kunde emittera 700

Foto: Steven Tarbox/NI Ferry Site
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miljoner US dollar, jgmfért med de 615
miljoner som vi hade réknat med. Det
var tur att vi lyckades sé bra, eftersom
det darefter inte drojde lange forran
pandemin orsakade stort fall bade pa
de finansiella marknaderna och i vissa
delar av Stenas verksamhet”, séger Peter
Claesson, Finansdirektor.

Under april och maj arbetade Stena
Finans intensivt med att ytterligare
forstarka likviditeten for att méta de

utmaningar som koncernen stélldes infor.

"Vifick bland annat forsoka kartlagga
hur mycket likviditet vi skulle behéva och
vilken ytterligare sakerhetsmarginal som,
givet pandemins paverkan, var erforder-
lig. Malet var att uppna finansiell stabili-
tet”, kommenterar Peter Claesson.

FINANSIERING AV FARTYGSBYGGEN
Stena Finans arbetade ocksa under aret
vidare med finansieringen av totalt nio
fartyg bestéllda fran varv i Kina av olika
affarsenheter inom Stena. "Det &r en
omfattande investering i vart och ett av
dessa fartyg. Trots tuffare forhallanden

Vi fick bevisa att
organisationen kan agera
snabbt, spara kostnader och
fa fram ytterligare likviditet
nar det behdvs.

Peter Claesson, Finansdirektor, Stena Finans

pa lanemarknaden hittade vi bra 16s-
ningar for finansieringen”, kommenterar
Peter Claesson.

"Tack vare de atgarder som vi genom-
forde under aret har vi lyckat sakra
arbetsro for en lang tid framdéver. Var
finansiella strategi om hog likviditet har
visat sig vara ratt strategi. Fokus i fram-
tiden ligger som alltid pa hog likviditet,
positiva kassafléden och att standigt
arbeta med att fa sa god avkastning som
mojligt pa vara finansiella tillgangar”,
fortsatter han.
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HALLBARHETSSTYRNING

NAVIGERA MOT EN HALLBAR FRAMTID

Dramatiska konjunkturkast, stark teknikutveckling och ett storre fokus pa hallbarhetsfragor,
saval inom politiken och ndringslivet som bland konsumenterna, innebar att omvarlden
forandras i en allt snabbare takt.

i omstallningen mot ett hallbart

samhalle moter allt hogre krav fran
intressenter. Stena har som mal att
sakerstalla ett relevant och affarsmassigt
arbete med hallbarhet i alla verksamheter
utifrén dess unika forutsattningar. Nedan
beskrivs nagra tydliga trender som ar
viktiga for Stena.

FﬁRETAG MED AMBITION att vara ledande

KLIMATFRAGAN OCH SAMHALLETS
UTFASNING AV FOSSILA BRANSLEN
Klimatfragan har vidgats fran att huvud-
sakligen handla om koldioxidutslapp till
att ses som en del av ett storre system-
skifte mot langsiktig hallbarhet, dar
utfasningen av kol och olja i samhallet ar
avgorande for att lyckas.

Stenas beroende av fossila branslen ar
foretagets storsta hallbarhetsutmaning
och risk. Samhallets utfasning av kol
och olja, EU:s Gréna giv samt EU:s mal
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for klimatneutralitet 2050 bedéms fa en
storre paverkan pa verksamheten.

Stena har lange stravat efter att mini-
mera koldioxidutslappen och deltar aktivt
i utvecklingen av ny klimatsmart teknik.
Samtidigt ar Stena medvetna om att mer
behover goras for att adressera omstall-
ningen till fornyelsebara branslen och
elektrifiering.

OKAT FOKUS PA SOCIAL HALLBARHET
Under det senaste aret har det varit

ett okat fokus i samhallet pa social
hallbarhet och manniskor i utsatta
situationer. Ett exempel ar Black Lives
Matter-uppropet varlden éver samt

att fler foretag arbetar mer aktivt med
manskliga rattigheter och social stabilitet.
Fragor kring manskliga rattigheter, kor-
ruption och social instabilitet i samhallet
har en betydande paverkan pa Stenas
verksamheter.

Stena Fastigheter har lange varit starka
inom social hallbarhet och utéver arbetet
som gors i egen regi stottar de aven
arbete som utférs av andra organisationer
i civilsamhallet och av akademin.

TRANSPARENT RAPPORTERING

En annan tydlig trend &r forvantningar
pa 6kad transparens via sociala medier
och andra kommunikationskanaler samt
Okade krav pa foretags rapportering fran
bland annat finanssektorn, dar ramverk
som har sin utgangspunkt i paverkan

av klimatrelaterade risker har fatt stort
genomslag i naringslivet. Ytterligare ett
ramverk med finansiell koppling ar den
nya EU taxonomin, som kommer att
paverka foretagens rapportering. Stena
arbetar aktivt for att mota de okade
rapporteringskraven.
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OMTANKE | ALLT VI GOR

Stena har ett langsiktigt forhaliningssatt i syfte att sakerstélla att foretaget bidrar
med hallbart vardeskapande genom att leverera tjanster till samhallet som &r relevanta

bade idag och i framtiden.

TENAS GEMENSAMMA hallbarhetsramverk,
SuStenability, syftar till att sakerstélla

en tydlig riktning och struktur med
gemensamma processer och uppféljning
for samtliga affarsomraden. Principen
om ett delegerat affarsmannaskap inom
Stena och att beslut ska fattas nara
affaren ar vél integrerat i SuStenability.
Detta bidrar till ett 6kat engagemang for
héllbarhetsarbetet genom att affarsmoj-
ligheter, kunskap och erfarenhet inom de
olika affarsomradena tas tillvara. For att
tillgodose ett 6kat intresse for hallbar-
hetsfragor har det under 2020 skett en

Okad integration av dessa fragor i de
flesta affarsomraden.

GEMENSAMMA RIKTLINJER
Stenas uppférandekod och koncern-
gemensamma policies utgdr grunden och
en lagsta niva for samtliga verksamheter.
Alla gemensamma policies sags éver
under varen 2020 och en uppdaterad,
koncerngemensam uppforandekod
publicerades i maj.

| Stenas uppforandekod finns vag-
ledande principer for verksamheten
rorande t.ex. miljo, sociala férhallanden,

SUSTENABILITY - STENAS HALLBARHETS RAMVERK

AFFARSOMRADEN STYRELSE STENA AB STYRELSE (REVISIONSUTSKOTT)

T

AFFARSOMRADEN

Hallbarhetsmal
Véasentlighetsanalys
Riskbedémning

T

STENA AB

Gemensamma riktlinjer
Fokusomraden

Uppfdljning och rapportering
Koordinering och support
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HALLBARHET

personal, manskliga rattigheter och anti-
korruption. Den beskriver dven relationer
till affarspartners och att Stena har ratt
att dra sig ur en relation om en partner
inte lever upp till god affarssed.

Koncernovergripande policies finns
tillgangliga pa Stenas intranat for alla
anstallda. De olika affarsomradena har
dar det behovts tagit fram egna policies,
mer anpassade till deras verksamheter
och den miljé de verkar i.

Alla medarbetare ska kanna till och
ha last uppférandekod och gemen-
samma policies. Uppférandekoden ar

Stenas hallbarhetsramverk SuStenability
sakerstaller att koncernens hallbarhets-
arbete féljer en tydlig strukur och bestar
av foljande delar:

B Gemensamma riktlinjer i form av vision,
uppférandekod och policies for hur Stenas
affarsomraden ska agera pa ett ansvars-
fullt, socialt och miljémassigt riktigt satt.

B Fokusomraden och hallbarhetsmal dar
Stenas affarsomraden satter mal inom
ramen foér koncernens fyra fokusom-
raden miljo, sakerhet, medarbetare och
samhalle.

B Analyser av vasentliga hallbarhetsfragor
och risker tar sin utgangspunkt i affars-
omradenas affarsmodell och vardekedja
samt dess paverkan pa hallbarhet i sam-
hallet i stort.

B Uppfdljning och rapportering sker i
affarsomradena som ansvarar for att
riktlinjer och policies f6ljs samt fér upp-
foljning av mal och férbattringsomraden.
Stena sakerstéaller att affarsomradena
rapporterar enligt plan.

B Koordinering och supportansvar finns hos
Stena som aven bidrar med inspiration,
utbildning samt natverkande och erfaren-
hetsutbyte mellan affarsomradena.
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HALLBARHETSSTYRNING

en integrerad del av anstallningsavtalet
och en del av introduktionen for nya
medarbetare. | slutet av november 2020
inleddes en obligatorisk e-learning med
ett avsnitt for varje gemensam policy.
Syftet ar att 6ka kunskapen om riktlin-
jerna for verksamheten och darmed ge
vagledning for bade verksamheten och
medarbetarna.

FOKUSOMRADEN OCH MAL
Stenakoncernen har fyra fokusomraden
som ramar in det strategiska hallbarhets-
arbetet och vagleder Stena framat. Dessa
ar miljo, sakerhet, medarbetare och
samhalle.

Med start 2021 ska alla affarsomraden
ha minst ett mal kopplat till vart och ett
av Stenas fokusomraden. Detta ger en
tydligare bild av det héllbarhetsarbete
som bedrivs inom koncernen. Ett resultat
av Stenas utveckling av sin malstyrning ar
ett battre och mer uttalat fokus pa jam-
stalldhet med mal for alla affarsomraden,
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framst avseende successionsplanering
och nyrekrytering.

VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR
Vasentlighetsanalyserna genomfors i
affarsomradena och tar sin utgangspunkt
i verksamheternas respektive vardekedja
och paverkan pa samhallet i stort. Vid
arbetet med att identifiera vasentliga
hallbarhetsfragor tas externa intressen-
ters perspektiv tillvara. Stenas intressen-
ter &r mangfacetterade och omfattar bl.a.
hyresgaster, leverantorer, logistikbolag
och nagra av varldens storsta globala
energibolag.

Resultatet av vasentlighetsanalyserna
ligger till grund for urvalet av métbara
mal och resultatindikatorer som ar anpas-
sade utifran de olika verksamheterna.
Sammantaget s finns de vasentliga hall-
barhetsfragorna for de olika affarsomra-
dena inom ramen for Stena koncernens
fyra fokusomraden.

Kapten Neil Whittaker
ombord pa Stena Embla.

De flesta affarsomraden har sett éver
sina vasentlighetsanalyser under 2020
(uppdateras vartannat ar). For manga blev
detta en bekréftelse pa att deras mest
vasentliga omraden kvarstar, men i vissa
fall behévde de uppdateras och komplet-
teras primart p.g.a. nya omstandigheter
kopplat till pandemin.

Vasentlighetsanalyserna, med till-
hérande mal och resultatindikatorer,
godkanns och foljs upp av verksamheter-
nas ledningsgrupper och styrelser. Detta
rapporteras aven centralt till Stena AB.
Beroende pa matetal foljs det upp manat-
ligen, kvartalsvis eller arligen.

IDENTIFIERING AV HALLBARHETSRISKER
Stena har en valetablerad metod for
riskanalys. Den baseras pa samsyn och
dialog mellan de ansvariga for respektive
affarsomrades vergripande riskanalys
och de ansvariga for analys av hallbar-
hetsriskerna. Analysen avseende hallbar-
hetsrisker genomfors av affarsomradenas
hallbarhetsansvariga och godkanns av
ledningsgruppen. Den utgar ifran risker
kopplade till miljo, personal, sociala
férhallanden, manskliga rattigheter och
antikorruption. Analysen genomfors en
gang per ar och fokuserar pa hallbarhets-
risker kopplade till Stenas verksamhet
och vardekedja samt, nar det ar relevant,
Stenas affarsforbindelser, produkter och
tjanster.

RAPPORTERING OCH UPPFOLINING

Om en medarbetare upptacker nagot
som bryter mot géllande lag, Stenas
uppférandekod, varderingar eller policies
finns en visselblasarfunktion som ger
mojlighet att rapportera handelser
anonymt. Tjansten tillhandahalls av en
extern samarbetspartner och all informa-
tion krypteras for att ytterligare starka
sakerheten.

Stenas visselblasarpolicy finns tillgang-
lig pa Stenas intranat for alla anstallda,
liksom instruktioner for de steg for
rapportering som anstallda uppmanas
att vidta for att anmala misstankta
oegentligheter.

Tva ganger om dret genomfors
en overgripande rapportering av
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HALLBARHET

hallbarhetsarbetet till revisionsutskottet
i Stena AB:s styrelse. Pa sa satt placeras

hallbarhetsarbetet pa agendan och sty- HALLBARA AKTIVITETER

relsen halls informerad om det I6pande
arbetet. Uppféljning av hallbarhetsar- Under varje affér kan ni ldsa mer om Stenas aktiviteter for en hallbar framtid.
betet i affarsomradenas egna styrelser

kommer utvecklas ytterligare under 2021.

SUSTENABILITY-NATVERKET
Stena har en centralt placerad hallbar-
hetsavdelning vars syfte ar att stodja
verksamheterna. Varje affarsomrade
har en hallbarhetskoordinator, som ar i ' wEk |
ansvarig for att driva arbetet internt.
Tillsammans bildar dessa funktioner
SuStenability-natverket.
Koordinatorerna och den centrala
hallbarhetsavdelningen traffas tva till tre
ganger per ar for erfarenhetsutbyte och
utbildning inom omradet.

—'.—'-....H_‘_‘;h_

S107 i

FYRA FOKUSOMRADEN VAGLEDER STENA FRAMAT

De fragor som har definierats som allra viktigast for Stena AB koncernen
ar kopplade till miljo, sakerhet, medarbetare och samhallsengagemang.

iigi

MEDARBETARE

Malsattning: Foretagskultur genom-
syrad av omtanke och inkludering.

Malsattning: Att bidra aktivt till en
effektiv anvandning av planetens
resurser och att minska den negativa

miljopaverkan. VISION:

CARE IN EVERYTHING
WE DO

Y
P .
j—— (]
-.-."
SAKERHET SAMHALLE
Malsattning: Nollvision for arbets- Mals&ttning: Att vara en
relaterade skador och sjukdomar. aktiv samhallsaktér som skapar varde

for samhallet.
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MILIO

TEKNIKUTVECKLING MOJLIGGOR OVER-
GANG TILL FORNYELSEBAR ENERGI

RBETET OMFATTAR bland annat att
Aminimera utslappen till luft, mark

och vatten, 6ka energieffektiveten
och omstallning till férnyelsebar energi

och branslen samt bidra till nya tekniska
innovationer och cirkulara l6sningar.

KLIMAT OCH ANVANDNING AV FOSSILA
BRANSLEN

Stenas storsta hallbarhetsutmaning och
risk ar verksamheternas beroende av
fossila branslen och relaterade koldi-
oxidutslapp. Det finns saval legala som
marknadsmassiga och finansiella risker

Stenas shippingverksamhet méter
Okade krav fran kunder och den
finansiella marknaden avseende bade
energieffektiva transporter och transpa-
rent rapportering av utslappsdata. Stena
Roro ser att fartygens energianvandning
ar en allt viktigare konkurrensfaktor pa
marknaden. Stena Fastigheters totala
klimatpaverkan ar delvis beroende av hur
val man lyckas motivera sina hyresgaster
att aktivt bidra i arbetet.

Stena hanterar riskerna inom detta
omrade genom omstéllning till fossilfria
alternativ, sasom fornyelsebara branslen
och elektrifiering samt att minimera
utsldppen av vaxthusgaser genom insat-
ser for en forbattrad och effektivare ener-
gianvéndning inom alla affarsomraden.

En allt viktigare faktor for att lyckas ar
en god samverkan med saval aktorer i
vardekedjan som i samhallet i stort.

UTSLAPP TILL LUFT, MARK OCH VATTEN
Stenas verksamheter ska alltid leva
upp till, eller helst 6vertraffa, kraven i
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nationella eller internationella bestam-
melser och éverenskommelser rérande
utslapp till luft, mark och vatten. Risker
inom detta omrade ar bl.a. att nya lagar
och regler pa omradet kan leda till 6kade
kostnader for utslapp.

Stena moter risker kopplat till anvand-
ning av svavelhaltigt bransle och relate-
rade utsldpp samt férekomst av utslapp
till vatten fran bottenfargen pa skroven
framst genom miljévanlig bottenfarg och
overgang till renare bransle. Stora minsk-
ningar av svavelutslappen har skett under
2020 i den globala shippingindustrin da
IMO:s beslut om skarpta krav pa svavel-
halten i marina branslen tradde i kraft.
Lagkravet innebar att globalt andrades
maxgransen pa svavelhalt i marint brénsle
fran 3,5 procent till 0,5 procent.

Utslapp till vatten i form av oljespill &r
ett viktigt omrade och en stor potentiell
miljorisk for Stenas shippingverksamhet.
Risken att det sker utslapp fran nagot av
fartygen ar liten, men konsekvenserna
om det sker kan vara édesdigra.

| Stena Bulks verksamhet finns risk for
kollision med skada pa skrov som kan
leda till oljespill, vilket kan fa stora konse-
kvenser for miljon samt negativt paverka
Stena Bulks trovardighet. Stena Bulk
hanterar denna risk genom att kontinu-
erligt utbilda sin personal och att den sa
kallade Ship QOil Pollution Emergency Plan
(SOPEP), som &r gemensamt framtagen
fér hela tankbranschen, halls standigt
uppdaterad med regelbundna 6évningar
for besattningen hur de ska hantera
eventuella oljespill.

En central del i Stenas hallbarhetsarbete ar att minimera negativ miljo-
paverkan, alltid strava efter att hushalla med planetens resurser och samtidigt
bidra med nya losningar for samhallets omstalining i en hallbar riktning.

AVFALLSHANTERING OCH ATERVINNING
Avfallshanteringen inom Stenas verk-
samheter ar kopplad till olika typer av
regelverk, exempelvis i form av krav pa
sortering i olika fraktioner samt hantering
av avfall till deponi och férekomsten av
farligt avfall. Det finns bade legala och
finansiella risker kopplat till bristfallig
avfallshantering.

Hos Stena Fastigheter star avfallshante-
ring och kallsortering hogt pa agendan,
dar samhallets krav pa sortering och kost-
nader kopplat till detta omrade ar viktiga
fragor. Hur val man lyckas uppmana och
underlatta for sina hyresgaster att kallsor-
tera sitt avfall &r av stor betydelse.

Blomsterlandet arbetar ocksa aktivt
for att 6ka andelen dtervunnet material
i alla sina butiker, bland annat genom
utbildning av personal, inkép av hjalp-
medel for ratt sortering och att enbart
tillhandahalla papperskassar till kunderna
i butiken.

For Stenas shippingverksamhet ar de
miljdmassiga forhallanden pa varven dar
fartygen atervinns viktiga. For att hantera
dessa fragor i de marina verksamheterna
har Stena en koncerngemensam Ship
Recycling Policy.

Stena hanterar risker inom detta
omrade genom att kontinuerligt
utvardera och se 6ver mojligheten till
battre alternativ for avfallshantering och
atervinning i alla sina verksamheter. Flera
affarsomraden ar miljocertifierade enligt
ISO 14001 dar hantering av bl.a. avfall
styrs genom tydliga processer.
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HALLBARHET

SHIPPINGVERKSAMHETENS CO,-UTSLAPP'

B Stenaline38%
[ StenaBulk 54%

MINSKADE SVAVELUTSLAPP

Utslapp SO, (1000 ton)

Den stora minskningen av svavelut-
slapp mellan 2020 och 2019 har sin
grund i verkstéllandet av ett globalt
lagkrav avseende maxgrans pa sva-

35 velhalt i marint brénsle fran 3,5 pro-
Stena RoRo 3% cent till 0,5 procent. Minskningen
M Stena Drilling 5% 30 av Stenas svavelutsldpp mellan 2014
NMG? 0% 25 och 2015 &r framst p.g.a. regionalt
inférda sanka krav pa svavelhalten,
20 sé kallade Svavelkontrollomraden
15 (aven kallat SECA — Sg_lphur Emission
Control Areas) t.ex. i Ostersjon och
10 Nordsj6n. Dér har den tillatna svavel-
1) Totalt 3,3 miljoner ton CO, utslapp 2020. halten varit 0,1 procent sedan 2015.
2) Under aret har Northern Marine borjat rapporterat >
utslapp fran landbaserade fordon och deras andel ar .
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| Agda 57 % beror bl.a. pa att fartygen fran
B Inchartrade CO,-utslapp ton/nautisk mil Stena Lines nedlagda linjer har legat
for<1ar30% 1o upplagda stérre delen av dret men
Inchartrade 0:9 aven da forbrukar de viss del bransle
for>14ar13% 0,8 fér strém och uppvarmning ombord.
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MILJONYCKELTAL 2020

Sedan manga ar mater och foljer Stena upp utslappen fran sina fartyg.
Fradn och med 2020 inkluderas shippingverksamhetens egendgda och
inhyrda landbaserade fordon i utslappsrapporteringen i syfte att fa en

mer fullstandig bild av de totala utslappen. De landbaserade fordonens

Stenas Shippingverksamhet

andel av de totala CO,-utslappen utgjorde 0,12 procent under dret.
Sedan 2019 inkluderas &ven de fartyg som ar inchartrade mindre &n
ett &r i rapporteringen.

Energianvandning 2020 2019 2018
Antal fartyg i rapporteringen 105 128 120
Totalt seglat avstand (1 000 nm) 6 746 7 825 7 685
Total bransleférbrukning (1 000 ton) 1061 1184 1139
Total energianvandning (TWh) 12,3 13,6 13,1
Utslapp av vaxthusgaser 2020 2019 2018
CO,-utslapp (1 000 ton) 3315 3636 3504
Ovriga utslapp 2020 2019 2018
NO,-utslapp (1 000 ton) 81 82 79
SOy-utslapp (1 000 ton) 6 28 27
Miljonyckeltal Stena Fastigheter 2020 2019 2018
Energianvandning (el och varme) MWh 285173 302 513 310 357
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MEDARBETARE

MANGFALD STARKER AFFAREN

Omtanke praglar Stenas verksamhet. Foretagskulturen ar inkluderande och

“ " mangfald uppmuntras pa alla nivder inom Stena. Stena koncernen sysselsatter
15 200 personer varlden over.

arbetsvillkor och lika mojligheter for

alla. Stenas verksamheter genomsyras
av ett inkluderande foérhallningssatt for
att bedriva en langsiktigt hallbar och
framgangsrik affar.

I NOM STENA SKA det alltid rada rattvisa

RATTVISA VILLKOR

Medarbetare férvantas alltid agera i
enlighet med Stenas varderingar och
principer. Stenas uppférandekod och den
sa kallade vitboken, se sid 5, &r grunden
for Stenas arbete.

Det rader nolltolerans for all form av
sarskiljande behandling och/eller diskri-
minering baserat pa kon, alder, nationellt
eller etniskt ursprung, graviditet, sjukdom
eller funktionsnedsattning, religion, sex-
uell laggning, medlemskap i fackférening
eller politisk tillhérighet.

Stena har aven nolltolerans mot
trakasserier och Gvergrepp och accep-
terar inte nagon typ av vald, hot eller
destruktivt beteende pa arbetsplatsen.
Medarbetarnas ratt till féreningsfrihet
och kollektivavtalsférhandlingar ar en
sjalvklarhet.

OKAT FOKUS PA JAMSTALLDHET
Stena har ett 6kat fokus pé jamstalldhet
pa alla nivaer inom koncernen.

Stena har verksamhet inom flera bran-
scher dar det historiskt varit svart att eta-
blera en jamstalld medarbetargrupp. Det
ar fortfarande en utmaning att attrahera
kvinnor till ombordtjanster inom dack
och maskin samt i hamnverksamheten.

Samtliga bolag i Stena har som lang-
siktigt mal att ha jamstallda styrelser
och ledningsgrupper. | successionspla-
neringen sakerstalls att bada kénen ar
representerade. Detsamma galler slut-
kandidaterna i samtliga rekryteringar till
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ledande positioner och vid tillsattningen
av nya ledamoter till bolagens styrelser.

Andelen kvinnor i Stena AB:s styrelse
ar 27 procent. Det affarsomrade som har
kommit langst nar det galler en jamstalld
sammansattning av styrelse och lednings-
grupp ar Stena Fastigheter.

ATTRAHERA OCH BEHALLA RATT TALANGER
Stena arbetar medvetet med sitt varu-
maérke som arbetsgivare for att kunna att-
rahera och behalla ratt talanger. For flera
verksamheter finns risker kopplade till
tillgang pa ratt kompetens och att kunna
hantera successionsplanering.

| konkurrensen om framtidens medar-
betare blir hallbarhet allt viktigare, dar
fragor kring verksamhetens syfte och mal,
klimatarbete, mangfald och inkludering
ar vasentliga.

KOMPETENSUTVECKLING

Stena vill ge sina medarbetare mojlighet
till kontinuerlig utveckling i sitt arbete.
Kompetensutveckling uppmuntras och
varje medarbetare forvantas ta ett per-
sonligt ansvar for sin utveckling med stéd
fran foretaget.

MEDARBETARNYCKELTAL'

Inom t.ex. offshore drilling & manga
arbetsmoment férenade med stor risk
fér saval manniskor som f&r milj¢ och
det &r viktigt att medarbetarna har ratt
utbildning och ar trdnade i sitt jobb. Brist
pa utbildning ar en betydande risk och
kan fa allvarliga konsekvenser.

Arligen investerar Stena AB koncernen
over 150 miljoner kronor i utbildning for
sina medarbetare. Narmare 600 ledare
inom koncernen har deltagit i ndgot av
de internt utvecklade ledarskapspro-
grammen (Stena Leadership Program,
Grow-programmet och Ready 4 Anything
ledarskapsmodulerna).

HALSA OCH VALBEFINNANDE

Stena vill ge sina medarbetare goda
forutsattningar for en bra balans mellan
arbetsliv och fritid. Sjukskrivningstalen ar
forhallandevis laga for de flesta verksam-
heter inom Stena och foljs upp i enlighet
med radande lagstiftning inom respektive
verksamhet som t.ex. atgarder och pro-
cesser for att hjdlpa langtidssjukskrivna
tillbaka till arbetslivet.

Pa Stena arbetar ett stort antal kvinnor och man med olika bakgrund och
kultur i lander &ver hela varlden. For Stena ar det en sjalvklarhet att alltid
erbjuda lika rattigheter och mojligheter oavsett kén och bakgrund.

2020 2019 2018
Antal anstallda 11483 11813 11370
Kvinnor (%) 28 30 30
Andel kvinnor i styrelsen (%) 27 20 27
Andel kvinnor i ledande befattning (%) 20 22 22

1) Antal anstallda inklusive externt ombordanstéllda via Northern Marine uppgar till 15 247.
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RESULTAT STENA PULSE - IT STARTS WITH YOU

Extern
Stena Pulse 2020 Stena' benchmark?
eNPS (Employee Net Promotor Score) 31 9
Ledarskapsindex 83 76
Engagemangsindex 85 77
Teameffektivitetsindex 83 74
Organisatorisk + social arbetsmiljéindex 81 74

Svarsfrekvens 91%3

1) Respektive index baseras pa en sammanvagning
av ett antal fragor pé en Likertskala dér utfallet
omvandlas till ett tal mellan 0-100.

STENA PULSE - IT STARTS WITH YOU

2) Benchmark bestar av 600 000 svar fran 260 féretag déar
de flesta har huvudkontor i Norden, men verkar globalt.

3) I resultatet ingdr inte Stena Line.

TILLVAXT OCH EFFEKTIVITET

v

Engagerade
medarbetare \

Valfungerande arbetsgrupper
och god psykosocial arbetsmiljo

Bra ledarskap och god arbetsmiljo ar grunden fér engagerade medarbetare och
goda kundrelationer som ger 6kad tillvéxt och Ionsamhet.

HALLBARHET

ALLA MEDARBETARE HAR
EN VIKTIG ROLL

Stena koncernen ar beroende av att alla
anstallda far férutsattningar att géra sitt
basta pa jobbet. Ju mer komplex och snabb
utvecklingen ar, desto viktigare &r alla
anstalldas engagemang och ansvars-
tagande. Modernt ledarskap, en inklude-
rande kultur och starka varderingar skapar
forutsattningar for valfungerande team
och i sin tur hogt engagemang. For att
sékerstélla att detta fungerar i alla delar av
organisationen genomfors regelbundna
medarbetarundersékningar dar alla
anstallda far chansen att delta.

Under 2020 genomférdes Stenas nya
medarbetarundersokning som kallas
"Stena Pulse — it starts with you”. Det ar

ett modernt verktyg och metoden bakom
undersokningen har en tydlig koppling till
forskningsresultat inom omradet samt en
stor databas for benchmark. Detta mojlig-
gor en jamforelse med ett flertal foretag

i olika branscher, vilket gér det Iattare att
vardera resultatet. Efter nasta ars undersok-
ning ar det majligt att analysera en trend
fér den egna organisationen. Det gar dock
redan nu att konstatera att resultatet med
god marginal ligger 6ver benchmark i samt-
liga index. Teorin bakom den nya metoden
beskrivs i pyramidillustrationen har intill.

Infér matningen uppmanades alla
anstallda att svara sa arligt som mojligt.
Respektive arbetsgrupp arbetar sedan
vidare med sina identifierade utvecklings-
omraden. Utfallet for grupperna ar darfor
viktigare att fokusera pa én det aggre-
gerade resultatet, som over tid endast ska
anvandas for att se trender. Stena arbetar
med utvardering av undersokningen i en
fokusprocess, vilket resulterar i en handlings-
plan dar ambitionen ar att aktiviteterna
blir konkreta beteenden fér att driva
forandring. Fokusprocessen har sin grund
i teorin om beteendeférandringar inom
organisationer (Organizational Behavior
Management).

Om respektive grupp gor nagra sma
férandringar till det battre blir det en stor
effekt for Stena som helhet. Alla med-
arbetare har en viktig roll i arbetet med att
skapa de basta forutsattningarna for att
gora ett bra jobb. Arbetsmiljo handlar inte
bara om arbetsplatsen, utan ocksa om hur
de anstéllda bemoter varandra.




MEDARBETARE

TIDIGARE DELTAGARE | GROW-PROGRAMMET
NU GENERAL MANAGER | DUBAI

Ida Fredriksson utsags i ar till General Manager och chef for Stena Bulk Products
and Chemicals Dubai. Hon har de senaste tolv manaderna fokuserat pa att lara
sig marknaden genom att vara involverad i den dagliga verksamheten, men 2021
kommer hon att fokusera mer pa strategi och affarsutveckling i regionen.

AiR IDA ERBIGDS TIANSTEN som
N General Manager i Dubai gav det

henne méjlighet att vidareut-
veckla sin karridr pa Stena Bulk och att
fa ta del av de nya utmaningarna och
mojligheterna som en ny region inne-
bar. For hennes familj blev det ocksa
ett tillfalle att uppleva en ny kultur och
en del av varlden de inte sett tidigare.

d Frecrilsson,
e engrai?lllanager och chef for
Stena 'Blf%]’roducts and Chemicals Dubai.
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Hur tycker du att det ar att jobba i Mellandstern,
framfdr allt som kvinnaii regionen?

Innan jag tog rollen funderade jag pa hur
branschen och regionen skulle beméta
mig som en kvinnlig ledare, men har
hittills bara blivit positivt Gverraskad.

Vad &r det basta med ditt jobb, och vad tycker

du &r den storsta utmaningen?

Det basta med mitt jobb ar mina kollegor.
Jag ar lyckligt lottad att fa arbeta med ett
fantastiskt team som &r specialister inom
var industri och de har hjalpt och stottat
mig i min roll som General Manager.
Covid-19 har sjalvklart varit en av de
storre utmaningarna for oss alla, bade
professionellt och privat. Nar jag flyttade
till Dubai hade jag som mal att traffa alla
vara kunder och leverantérer inom de
férsta tolv manaderna. Tyvarr har detta
varit omgjligt pa grund av de restriktioner
som Covid-19 har medfort.

Hur skiljer det sig fran de andra regionerna

du arbetat i for Stena?

Kulturen pa kontoret &r véldigt lik den i
Singapore vilket gjorde min flytt enklare.
Dessutom &r shipping som industri
valdigt internationell med méanniskor fran
olika kulturer och bakgrunder, vilket ar
nagot jag uppskattar. Med det sagt sa
kommer olika geografiska regioner med
sina respektive utmaningar rent kulturellt,
vilka ofta sipprar in i affarsvarlden. Detta
har alltid varit klart fér mig, men har varit
tydligast har i Dubai och nar jag jobbat

i Mellanostern. For att bli framgangsrik

i en roll har maste man tidigt forsta de
lokala sedvénjorna och veta hur kollegor
och motparter kan tankas reagera.
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SAKERHET

TRYGG OCH SAKER MIL1O
FOR MEDARBETARE OCH KUNDER

HALLBARHET

Stena &r en global aktor med verksamheter som ofta finns i tuffa miljoer;

ombord pa fartyg, vid varv och pa riggar 6ver hela varlden.

TTERBJUDA EN TRYGG och saker miljo
fér medarbetare och kunder sasom
passagerare och hyresgaster samt

for fraktat gods, ar av hégsta prioritet
for Stena.

SAKERHETSARBETET
Sédkerhetsarbetet pagar standigt och
syftar till att halla sdkerhetsmedvetandet
uppdaterat hos alla medarbetare med
en nollvision som riktmarke. Uppfoljining
av relevanta nyckeltal inom sakerhet
behandlas regelbundet av styrelsen.
Proaktivitet dr centralt inom arbetet
med sakerhet. For att ©ka beredskapen
vid krissituationer har Stena sedan
tidigare upprattat en koncerngemensam
krisgrupp med syfte att hantera kriser
som drabbar hela eller flera delar av
koncernen och dérefter koordinera andra
grupper i verksamheten.

ARBETSRELATERADE RISKER

OCH OLYCKOR

Till de vasentliga riskerna hor att
medarbetarna kan utsattas for osakra
och halsofarliga miljoer i sitt arbete, samt
att de inte besitter ratt kompetens for
att utfora riskfyllda arbetsmoment.

Det handlar till exempel om risk for att
personal utsatts for giftiga amnen, sdsom
svavelvate och asbest, for riskfyllda
arbetsmoment pa varven samt for utsatta
miljoer ombord pa fartygen. For Northern
Marine har dessarisker en tydlig marknads-
massig koppling da de stora oljebolagen
gor s.k. Vetting inspektioner av fartygen
och deras "safety track record"”, for att
utvardera fartygens sékerhetsprestanda
vid val av fartyg for deras transporter.
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En trygg och saker arbetsmiljo satts
aven pa prov i de fall dar Stenas sjoman
fardas i farvatten och passager dar det
finns risk for piratattacker.

Eftersom forlangda arbetspass kan gora
det svart att behalla koncentrationen har
betydande tid och resurser lagts ned pa
att sakerstalla bra och trygga skiftbyten
av ombordsanstallda, trots stangda
nationsgranser.

Stena foljer som lagsta niva de nationella
och internationella konventioner som
reglerar sakerhet for manniskoliv till sjoss,
och arbetar dven med hur fartyg ska vara
konstruerade nar det galler bland annat
livrdddning, brandsdkerhet och radio-
utrustning.

Risker inom detta omrade hanteras
vidare genom att kontinuerligt sakerstalla
att medarbetarna far traning och utbild-
ning for att de ska kunna utfora sitt
arbete pa ett sdkert och tryggt satt och
med tydliga rutiner for farliga arbets-

ARBETSPLATSSAKERHET

moment och att ratt sakerhetsutrustning
finns tillganglig.

INFORMATIONSHANTERING
Informationssakerhet ar ett viktigt
omrade for Stena och arbetet med att
hantera risker kopplat till detta pagar
standigt, bade centralt och hos
affarsomradena.

Digitaliseringen av Stenas processer
Okar kraven pa sakerhet nar det géller
informationsfldden och IT-system, vilket
medfor att dessa fragor far allt storre
fokus. Inte minst under dret dd manga
medarbetare arbetat hemifran med
storre potentiella sékerhetsrisker. Detta
innefattar bland annat en genomlysning
av potentiella cyberrisker.

Arligen genomfors koncernévergrip-
ande 6vningar for att stresstesta och
identifiera teknisk och social sarbarhet i
saval digitala system som fysiska lokaler.

Sakerhet ar bland de férsta punkterna som avhandlas pa alla styrelsemoten
for de maritima affarerna. LTIF &r ett viktigt matt for att mata detta arbete.

LTIF' 2020 2019 2018
Northern Marine Group 0,21 0,19 0,31
Stena Roro 2,20 4,57 0,00
Stena Drilling 0,00 0,15 0,00
Stena Bulk 0,26 0,27 0,13
Stena Line? 1,7 1,9 11

1) Lost Time Injury Frequency (LTIF) ar ett matt pa arbetsplatssakerhet, som anvands for besattningen
ombord. LTIF beréknas pa rullande 12 manader enligt féljande formel: antal LTl:er x 1 000 000/antal
exponeringstimmar (sammanlagda tiden ombord arbets- och vilotid). Definitionen av LT &r franvaro
paféljande arbetsdag (24 timmar) fér Northern Marine group, Stena Bulk, Stena Line och Stena RoRo

samt franvaro mer an 72 timmar fér Stena Drilling.

2) Inklusive servicepersonal
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SAMHALLE

POSITIV DRIVKRAFT -
LOKALT OCH GLOBALT

e

E OLIKA STENA-BOLAGEN tillgodoser
Dviktiga behov i samhallet i form av

transporter, boende, elproduktion,
teknikutveckling och handelsvaror i

form av kok, bad, férvaringssystem och
tradgardsprodukter.

VIKTIGA SAMHALLSFUNKTIONER

Stena stravar alltid efter att vara en aktiv
och engagerad samhéllsmedborgare som
bidrar till positiv samhallsutveckling och
ett hallbart féretagande inom de om-
raden dér bolagen ar verksamma.

Stena Fastigheter bidrar med trygga
och sakra hem av god kvalitet for manga
familjer och har ett val utvecklat helhets-
tank inom hallbarhet. Ledstjdrnan ar att
vara en aktiv samhallsutvecklare och
inte enbart hyresvard.

For Stena Fastigheter finns finansiella
risker kopplat till social instabilitet, utan-
férskap och ekonomisk sarbarhet hos
boende som saknar en stabil inkomst.
Stena Fastigheter hanterar dessa risker
genom valfungerande samarbete med
lokala aktorer, i sin egen Relations-

férvaltning och sysselsattningsframjande
insatser, i form av bl.a. praktikplatser och
sommarjobb fér ungdomar.

Inom Stena sker en utveckling inom
logistikomradet, dar Stena dven tar plats
som aktdr inom intermodala I6sningar
och landbaserade transporter.

I samband med pandemin under 2020
lyckades Stena Line, trots nedstangda
samhallen och stangda granser (for privat-
resenarer), uppratthalla sin verksamhet.
Farjelinjerna fick en avgérande roll for att
uppratthalla varuflédena inom Europa,
sarskilt pa Nordsjon och Irlandska sjon.
En av de viktigaste varuleveranserna som
fraktades av Stena Line under aret var
transporten av Covid-19 vaccin mellan
Nederldnderna och Storbritannien.

AFFARSETIK OCH REGELEFTERLEVNAD
Stena bidrar till utveckling och mot-
standskraft i de lokalsamhallena dar
féretaget verkar genom att erbjuda
arbetstillféllen och generera skatte-
intakter. Stor vikt laggs vid att skapa
fértroende mellan Stena och en vidare

Stenas ambition &r att bidra med en positiv paverkan
| saval vardekedjan som i samhallet i stort.

krets av intressenter genom en trans-
parent och kontinuerlig dialog.

Stena har ett gott rykte som ett
foretag som med arlighet och integritet
alltid verkar for en god afféarssed. Stena
foresprakar 6ppna marknader och rattvis
konkurrens och gar varken in i diskus-
sioner eller avtal med konkurrenter om
prissattning, marknadsuppdelning eller
andra aktiviteter som strider mot reglerna
for rattvis konkurrens. Det planeras
ytterligare utbildningsinsatser for berérd
personal som verkar inom sektorer med
fa aktorer, for att starka kunskapen och
medvetenheten i detta amne.

ANTI-KORRUPTION

Inom alla verksamhetsomraden finns en
potentiell risk for mutor och otillborliga
gavor. Stena verkar aktivt for att hantera
dessa fragor i sina affarsrelationer. Stenas
upphandlingsregler och regelbundna
internkontroller syftar vidare till att mini-
mera denna risk.

Stenas anstallda kan rapportera miss-
tanke om eventuella oegentligheter via
foretagets visselblasarfunktion.

Inom Stenas shippingverksamhet finns
risker kopplat till s.k. “facilitation-pay-
ments” betalning till tredje part for att
sakerstalla kontrakt eller service, som
t.ex. kan avkravas for att man ska fa
komma igenom ett sund, komma in till
hamn eller fa lossa gods. Stena Bulk
ar darfor en aktiv medlem i natverket
Maritime Anti-Corruption (MACN)
som &r en branschorganisation som
syftar till att fa bort korruptionen inom
shippingsektorn.
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SAMARBETET FOR FRED

Under 2020 annonserar Stena och
Non-Violence Project Foundation ett
utokat samarbete kring den internatio-
nella freds- och antivaldssymbolen
"The Knotted Gun".

"Det kanns valdigt bra att kunna
fortsatta och fordjupa samarbetet med
Non-Violence Project Foundation. Stena
ar en stor aktor med lokal forankring pa
manga platser och for oss ar det viktigt
att pa olika satt bidra till en positiv
samhallsutveckling utifran vara naturliga
ansvarsfragor. Att genom det har
samarbetet kunna bidra till ett 6kat fokus
pa freds- och antivaldsfragor kdnns bade
viktigt och hégaktuellt", sager Dan Sten
Olsson, koncernchef Stena.

Stena Fastigheter samarbetar med skolor
i deras naromraden dar eleverna kan fa ta
del av Non-Violence Foundations utbild-
ningsprogram “Schools for peace”.
Skulpturerna av "The Knotted Gun” &r
skapade av Stenanium®, en metall som
tagits fram av Stena Recycling, produce-
rad av bland annat atervunna vapen. Den
forsta skulpturen i serien "Recycled for
Peace” star pa Stena Lines Danmarks-
terminal i Goteborg. Ytterligare fyra storre
statyer kommer att sattas upp i anslutning
till Stenas fastigheter.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH

HALLBAR VARDEKEDIA

Idag &r forvantningarna pa att féretag
ska agera for att sékra de manskliga rat-
tigheterna hogre an nagonsin. Krav fran
investerare och langivare, kunder och
anstallda har tydliggjort att foretag beho-
ver ta ett stérre ansvar i hela vardekedjan.

Stena stddjer och respekterar FN:s
deklaration om manskliga rattigheter.
Det innebar bland annat nolltolerans
for alla former av tvangsarbete och
barnarbete, anvandandet av olaglig
arbetskraft i tillverkningen av varor eller
tjanster, inom Stena eller i leverantérers
verksamhet eller i verksamheten hos
samarbetspartners.

En risk inom alla verksamhetsomraden
ar att anstallda i leverantdrskedjan inte
har rattvisa arbetsforhallanden dar fragor
kring manskliga rattigheter, arbetsvillkor
och diskriminering inte beaktas fullt ut.
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HALLBARHET

Vi vill pa olika satt bidra till att skapa trygga och
trivsamma bostadsomraden dér vi verkar. Genom
utbildningsprogrammet far barn och ungdomar
verktyg att losa konflikter utan vald. De far en battre
sjalvkansla och gruppen utvecklas pa ett positivt satt.

Cecilia Fasth, VD Stena Fastigheter

For Stena Line finns ocksa risker kopp-
lat till flykting- och manniskosmuggling
samt smuggling av stéldgods, vapen och
droger ombord pa fartygen. Stena Line
arbetar kontinuerligt tillsammans med
myndigheter i Sverige och utomlands for
att starka sina rutiner och utbilda berérd
personal for att undvika dessa handelser.

| Stenas shippingverksamhet finns
risk for barnarbete och tvangsarbete i
leverantdrsledet pa de varv som anlitas
for nybyggen eller reparationer. Risken
hanteras genom att skriva in villkor i avtal
samt genom att ha egen personal pa
plats vid varven.

Stena Line, Stena Fastigheter och
Blomsterlandet har tagit fram egna upp-
forandekoder for sina leverantérer dar de
bl.a. intygar att skaliga arbetsforhallanden
finns pa plats.

Stena har majlighet att utfora gransk-
ningar av leverantérernas verksamhet for

Skulpturen “The Knotted Gun"” skapades av den
svenska konstnaren Carl Fredrik Reutersward
efter att vannen John Lennon skots till dods
utanfor sitt hem i New York, 8 december 1980.

att se att avtalsvillkor f6ljs. Stena stravar
efter att dessa risker ska minska genom
att skapa battre kontroll i alla led av sina
vardekedjor.

STARKA CIVILSAMHALLET

Stena AB koncernen donerade under
2020, direkt och indirekt 24 miljoner
kronor till bland annat kompetensfor-
starkning i skolan, milj¢initiativ, innova-
tion, forskning, kultur, idrottsféreningar
och barnens ratt. Sten A Olssons Stiftelse
for Forskning och Kultur har under 2020
delat ut 24 miljoner kronor och under de
senaste tio aren i snitt 35 miljoner kronor
per ar. Jane och Dan Sten Olssons Stiftelser
har under 2020 delat ut 9 miljoner kronor
for Sociala och Vetenskapliga Andamél
bland annat stod till Stiftelsen Hand in
Hand. Bidragen till Hand in Hand har
Over dren skapat narmare 200 000 jobb,
huvudsakligen i Afrika.
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FN:S GLOBALA MAL

MAL FOR HALLBAR UTVECKLING

Genom Agenda 2030 har FN formulerat 17 globala mal for hallbar utveckling. For att nd
malen kravs att regeringar, civilsamhallet och naringslivet samarbetar. Stena koncernen
arbetar aktivt for att verksamheten ska bidra till de globala malen.

ENOM INTEGRERING av hallbarhet i Stena

koncernens karnverksamhet bidrar

Stena positivt till de globala malen.
Men samtidigt har Stenas verksamheter
aven viss negativ paverkan pa malen.

Nedan presenteras de globala malen
som har hogst relevans for Stena koncer-
nen. For varje mal finns en sammanfatt-
ning av koncernens paverkan och risker
samt dven en koppling till Stena AB:s fyra
fokusomraden.

1/
oy

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Las mer om FN:s globala mal pa stena.com

St JAMSTALLDHET
Stenas fokusomraden:
Medarbetare

— Stena ar verksamt inom flera branscher,
dar det bade historiskt och idag ar
en utmaning att fa till en jamstalld
medarbetargrupp.

+ Stena arbetar standigt for en jamnare
konsfordelning i hela verksamheten.
Samtliga affarer har som mal att uppna
jamstéllda styrelser och ledningsgrupper.

+ Efterlevnad av Stenas uppforandekod
och policies ska sakerstalla att ingen
diskrimineras.

Stena Elektra
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HALLBAR ENERGI

Stenas fokusomraden:
Miljé

- Manga av Stenas verksamheter forbru-
kar stora méangder energi och fossila brans-
len, vilket ger stora utslapp av véxthusgaser.

+ |1 den marina verksamheten har Stena
borjat genomfora sjotransporter med hjalp
av alternativa brénslen, elektrifiering och
energieffektivare tonnage.

+ Stena Fastigheter har som mal att halvera
sitt klimatavtryck till 2030, jamfort med
2018 ars niva.

+ Allt fler av Stenas verksamheter
anvander enbart gron el och omstallning till
klimatneutrala transporter pagar.

=] ANSTANDIGA
P/l ARBETSVILLKOR OCH
EKONOMISK TILLVAXT

Stenas fokusomraden:
Medarbetare, Samhélle och Sakerhet

- Stena ar en global aktér med verksamheter
i tuffa miljoer bade i land och till havs vilket
innebar risker kopplat till arbetsvillkor, sékerhet
och halsa for medarbetare, leverantérer och
kunder.

+ Stenas foretagskultur praglas av omtanke
och inkludering. | koncernens uppférandekod
finns tydliga krav pa anstandiga arbetsvillkor
och Stena har ett ambitiost och proaktivt
sakerhetsarbete.

+ Genom en ansvarsfull och véxande affars-
verksamhet bidrar Stena med vardeskapande
och ekonomisk tillvaxt dér man ar verksam.

9 HALLBARINDUSTR.
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

& Stenas fokusomraden:
Miljé, Medarbetare och Samhdlle

- Stenas marina verksamhet genererar bland
annat utslapp som férsamrar luftkvalitén
och kan bidra till buller.

- Det ar langa cykler for att byta ut den
marina flottan och Stena har som tradition
att underhalla sina fartyg for langsiktig
anvandning (allt emellan 15-40 ar), vilket
i sig ar positivt att varda och anvanda
tillgangar lange. Men teknikutvecklingen
gar fort inom shipping, och att anvanda
aldre tonnage kan darmed vara samre ur
en hallbarhetssynpunkt och har en negativ
paverkan pa malet om att uppgradera till en
héllbar infrastruktur.

HALLBAR INDUSTRI, INNOVATIONER OCH INFRASTRUKTUR

+ De olika Stenabolagen tillgodoser viktiga

behov i samhaéllet i form av transporter,
elproduktion och teknikutveckling.

+ Sjotransporter ar ett klimateffektivt satt att

frakta varor och Stenas fartyg ar testbadd
for nya innovationer och omstéliningen mot
en hallbar infrastruktur.

+ Stena utvecklar nya samarbeten och verkar

for strategiska hamnlokaliseringar/linjer for
att erbjuda fler intermodala alternativ for sina
kunder.
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HALLBARA STADER
OCH SAMHALLEN

Stenas fokusomraden:
Miljé, Medarbetare och Samhdlle

- Klimat- och miljépaverkan fran Stena
Fastigheter i form av energianvandning,
transporter, biologisk méangfald, avfalls-
hantering samt vattenanvandning och
dagvattenhantering.

- I flera av de stader dar Stena Fastigheter
verkar, finns utmaningar kring social
instabilitet, otrygghet, ekonomisk sarbarhet
och utanférskap.

+ Stena Fastigheter erbjuder trygga hem
fér manga familjer fran olika bakgrund och
utvecklar nya boendeformer.

+ Aktivt ansvar for en positiv utveckling
av de samhéllen/omraden dar Stena
Fastigheter finns.

7™ HALLBAR KONSUM-
QO

Stenas fokusomraden:
Miljé och Samhdlle

- Plast- och kemikalieanvandningen i saval
marina som landbaserade verksamheter
samt att pandemin har okat efterfragan pa
engangsplastartiklar.

+ Stena har som mal att forbattra avfalls-
hanteringen, 6ka materialdtervinningen
samt har ett strukturerat arbete for minska
sin kemikalieanvandning och arbetar aktivt
for att kunderna ska gora haéllbara val.

TION OCH PRODUKTION

BEKAMPA KLIMAT-
C#® A FORANDRINGARNA

Stenas fokusomraden:
Miljé och Samhdlle

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

- Manga av Stenas verksamheter forbrukar
stora mangder fossila branslen som ger
utsldpp av vaxthusgaser.

- Stena behover forlanga tidsperspektivet
avseende klimatrelaterade riskers paverkan
pa verksamheten och 6ka kunskapen och
kapacitet for hur dessa risker ska hanteras.

+ | Stena pagar ett arbete for att minimera
utslappen av vaxthusgaser genom fornyelse-
bara alternativ och elektrifiering.

e HAV OCH
MARINA RESURSER

Stenas fokusomraden:
Milj

- Stenas marina verksamheter har en
negativ paverkan pa de marina ekosystemen
genom utslépp till vatten, storning av
marina ekosystem, buller och den potenti-
ella risken for oljespill.

+ Stena har ett aktivt arbete for att minska
sin paverkan pa de marina ekosystemen
genom att fortlépande arbeta for att
minimera risker for oljespill, installation
av ballastreningssystem pé fartygen och
miljévanliga bottenfarger.

+ Stena stodjer sedan starten Ocean Health
Index som &ar FN:s rekommenderade index
for att mata varldshavens halsa. Stena deltar
aven iinitiativet “Friends of The Ocean”
som stdds av FN och World Economic
Forum.
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(3| EKOSYSTEM OCH
La| BIOLOGISK MANGFALD

Stenas fokusomraden:
Miljés

- Stenas landbaserade och marina verk-
samheter kan riskera att paverka ekosystem
och den biologiska mangfalden negativt.

+ Stena genomfor miljokonsekvens-
utredningar, staller krav pa sina leverantorer
och foljer ballastvattenkonventionen.

F==d GENOMFORANDE OCH

PARTNERSKAP

>3 GLOBALT PARTNERSKAP

Stenas fokusomraden:
Samhélle

+ Stena stravar efter att vara en aktiv och
engagerad samhallsmedborgare som bidrar
till positiv samhallsutveckling. Stena stot-
tade direkt och indirekt arbetet som utfors
av organisationer i civilsamhéllet och av
akademin med 24 miljoner kronor 2020.

+ Stena ar bl.a. medlem i natverket
Maritime Anti-Corruption (MACN) som
syftar till att minska korruptionen i
sjofartsbranschen.

+ Exempel pa samarbeten med koppling
till hallbar utveckling ar Svensk Sjofart
(Svensk redarférening) och flera andra
nationers redarféreningar (UK Chamber
of Shipping, Nederlandernas redarfor-
ening), ECSA (Europeisk redarférening)
och Lighthouse. Blomsterlandet med
Svenska Naturskyddsféreningen och Stena
Fastigheter samarbetar med Réda Korset
och lokala Stadsmissioner.
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HALLBARHETSRAPPORT

HALLBARHET

Denna matris visar omfattningen av Stenas lagstadgade hallbarhetsrapport enligt
Arsredovisningslagen 6 kap 10 paragraf. Hallbarhetsrapporten avser Stena AB inklusive

de dotterbolag' som omfattas av kraven.

MILIO PERSONALFRAGOR MANSKLIGA RATTIGHETER ANTIKORRUPTION
OCH SOCIALA FRAGOR
AFFARSMODELL Vision, mission, affarsidé Vision, mission, affarsidé och Vision, mission, affarsidé och Vision, mission, affarsidé
och varderingar (sid 7), varderingar (sid 7), Vardeska-  varderingar (sid 7), Vardeska- och varderingar (sid 7),
Vérdeskapande (sid 10-11) pande (sid 10-11) pande (sid 10-11) Vérdeskapande (sid 10-11)
POLICY Sid 32-37 Sid 32-35 samt 38-41 Sid 32-35 samt 42-43 Sid 32-35 samt 42-43
STYRNING OCH Sid 36-37 Sid 38-41 Sid 42-43 Sid 42-43
RESULTATET AV POLICYN
VASENTLIGA RISKER OCH Sid 36-37 samt 44-45 Sid 38-41 samt 44-45 Sid 42-45 Sid 42-45
HANTERING AV RISKER
RESULTATINDIKATORER Sid 14, 16, 18, 20, 22, 26, Sid 14, 16, 18, 20, 22, 26, Sid 14, 16, 18, 20, 22, 26, Sid 14, 16, 18, 20, 22, 26,
30 samt 36-37 30, 38-39 samt 41 30 samt 42-43 30 samt 42-43

1) Blomsterlandet, Northern Marine Group, Stena Bulk, Stena Drilling, Stena Fastigheter, Stena Line och Stena RoRo.
Ballingslov tar fram en egen héllbarhetsrapport. Las mer pa ballingslovinternational.com

Kontakt i hallbarhetsfragor:
Emma Aaben, Sustainability Manager
emma.aaben@stena.com

REVISORNS YTTRANDE

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
till bolagsstdmman i Stena AB (publ), org.nr 556001-0802.

Uppdrag och ansvarsfordelning Uttalande
Det &r styrelsen som har ansvaret for En hallbarhetsrapport har upprattats.
héllbarhetsrapporten vars omfattning beskrivs
pa sidan 46 och for att den ar upprattad i Goteborg den 28 april 2021
enlighet med arsredovisningslagen.
Johan Rippe Johan Malmqvist
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Granskningens inriktning och omfattning
Var granskning har skett enligt FARs uttalande
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstad-
gade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att
var granskning av hallbarhetsrapporten har

en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfoért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vara uttalanden.
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STENA AB (PUBL) STYRELSE ORGANISATION OCH LEDNING
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Johan Rippe Johan Malmqvist
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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STENA SFAREN

EN SFAR - TRE SJALVSTANDIGA BOLAG

Stena sfaren bestar av de tre moderbolagen Stena AB, Stena Sessan AB and Stena Metall AB.
Totalt sysselsatts 19 000 manniskor i Stena Sfaren. Totala intakter uppgick 2020 till
57 miljarder kronor. Resultatet fore skatt uppgick till 3,9 miljarder kronor.

AFFARSOMRADEN STENA AB (PUBL) STENA SESSAN STENA METALL AB
FARJELINJER Stena Line

OFFSHORE DRILLING Stena Drilling

SHIPPING Stena Bulk, Stena RoRo, Concordia Maritime (52 %)

Stena Teknik, NMG

FASTIGHETER Stena Fastigheter Stena Sessan Fastighets AB

NYA AFFARER Stena Adactum Scandic (20 %)
Exeger (4,1 %)
Budbee (8,3 %)
Annotell (12,5 %)

VOI (2,6 %)
FINANS/OVRIGT Stena Finans Stena Metall Finans
ATERVINNING, MILIG Stena Metall
OCH HANDEL
STENA SFAREN - INTAKTER OCH ANDEL INTAKTER 2020' STENA SFAREN - INTAKTER OCH RESULTAT
Intdkter Resultat fore skatt
MSEK 2020 2019 2020 2019
Stena AB 33343 37 142 -4 858 240
Stena Metall? 23658 27 391 559 1004
Stena Sessan 1486 1576 406° 7323
varav Concordia Maritime 1026 1140 -65 -102
’ Sféarelimineringar -1598 -2 744 - =
Total 56 889 63 366 -3893 1976

Il Firjelinjer 18 %, MSEK 10 362
[ Offshore Drilling 2 %, MSEK 1 332
Shipping 20 %, MSEK 11 808

2) Rékenskapséret 2019/2020

3) Exklusive vardeférandring aktieinnehav

M Fastigheter 7%, MSEK 4 129
Nya Affarer 12 %, MSEK 7 229
Atervinning, miljé och handel 40 %, MSEK 23 658

1) Exklusive Sfarellimineringar
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STENA METALL

Stena Metallkoncernen bedriver verksam-
het inom sex verksamhetsomraden och
ar Nordens ledande atervinningsforetag.

Varje ar atervinner och foradlar Stena
Metall sex miljoner ton avfall och uttjanta
produkter samt forser kunder med ravaror,
stalprodukter och marina branslen. Ater-
vinningsverksamheten &r ledande med
valutvecklade logistikldsningar, industriell
foradling och ett véaxande utbud av
tjdnster relaterade till avfallshantering
och atervinning.

Verksamhetsaret 2019/2020 har prag-
lats av fortsatt tillvaxt och satsning pa
nya atervinningslésningar men ocksa av
en orolig omvarld dar marknadsforutsatt-

ningarna har varit vaxlande for koncernens
verksamheter. Resultatet fore skatt blev
559 MSEK.

Stena Nordic Recycling Center (SNRC)
utgor navet i den infrastruktur for
industriell materialdtervinning som har
etablerats i koncernen. SNRC har under
aret fortsatt att bidra till vasentligt
Okade atervinningsgrader och ett hogre
kvalitetsutbyte.

Stena Recycling utsags till Sveriges mest
hallbara varumarke 2018 i studien B2B
Sustainable Brand Index. Utnamningen
grundas pa intervjuer med beslutsfattare
inom stora foretag.

STENA SESSAN

Som ett av Stena Sfarens moderbolag ar
Stena Sessan bl.a. dgare i Scandic Hotels
och Concordia Maritime. Stena Sessan
ager dessutom ett fastighetsbestand via
det heldgda bolaget Stena Sessan Fastig-
hets AB. Under 2020 har ett antal nya
investeringar gjorts i framtidsorienterade
bolag sdsom Exeger, ett marknadsledande
teknologiféretag inom solceller och Bud-
bee, ett marknadsledande techbolag inom
ruttplanering for hemleveranser for e-handel.
Vidare har en investering gjorts i Annotell
som utvecklar mjukvara for avancerade
forarassistanssystem och sjalvkérande
fordon, samt VOI, som genom sin delnings-
tjdnst av el-scootrar erbjuder ett smidigt
fardalternativ i partnerskap med stader.

Stena Sessans substansvarde minskade
under 2020 med cirka 9 procent och upp-
gick till knappt 7,2 miljarder kr vid arets
slut. Minskningen beror till stérsta delen
pa utvecklingen i Scandic, som haft ett
utmanande ar och drabbats av nedstang-
ningar i branschen p.g.a. pandemin. Aven
Concordia Maritime har paverkats nega-
tivt av pandemi och medféljande restrik-
tioner, medan Stena Sessan Fastigheter
bidragit positivt till substansvardeutveck-
lingen och inte drabbats av néamnvarda
hyresforluster. De nya investeringarna
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har samtliga utvecklats val och bidragit
positivt till substansvardeutvecklingen.

Stena Sessan Fastighets AB &ger cirka
5 000 hyreslagenheter i Géteborg, Stock-
holm och Uppsala, vilka férvaltas av Stena
Fastigheter. Stena Sessan dger 100
procent av bolaget.

Scandic Hotels ar Nordens storsta
hotelloperatér med ett natverk av
omkring 280 hotell férdelat pa cirka

58 000 hotellrum i sex lander och med en
omsdattning pa cirka 7,5 miljarder kr, en
minskning med cirka 61 procent jamfort
med foregdende ar, ett direkt resultat av
att bolaget drabbats extremt hart av den
pagaende pandemin. Scandic &r sedan
2015 noterat pa Nasdag Stockholm.
Stena Sessan ar storsta dgare i Scandic
med en dgarandel pa knappt 20 procent.

Concordia Maritime &r ett internatio-
nellt tankrederi, som fokuserar pa sakra,
hallbara och tillforlitliga transporter av
foradlade oljeprodukter, kemikalier och
vegetabiliska oljor. Concordia ar sedan
1984 noterat pa Nasdaq Stockholm.
Stena Sessan ar majoritetsagare i
Concordia med en &garandel pa cirka
52 procent av kapitalet.

ORGANISATION OCH LEDNING

STENA SFARENS
KOORDINERINGSGRUPP

Representerar ledningen for varje affars-

omrade och

B har ansvar for Sfarens strategiska
utveckling

B ska stodja 6kning av Sfarens vérde

W ska utvdrdera betydelsefulla inves-
terings-/desinvesteringsforslag fran
affarsenheterna

B ska ge information om viktiga affars-
héndelser och evenemang

W ska sdkerhetsstalla Sfarens utveck-
ling genom korsbefruktning

B ska uppratthalla och utveckla Sfarens
gemensamma varden.

Medlemmar: Peter Claesson,
Cecilia Fasth, Carl-Johan Hagman,
Annika Hult, Anders Jansson,

Niclas Martensson, Dan Sten Olsson
Erik Ronsberg, Anders Wassberg

STENAS SFARRAD

Ska ge rad angaende

m att halla ihop Sfaren och sakerstalla
vardeskapande

W att implementera konsekvenser av
férandringar

m ledningsfragor och vara stod for
koncernchefen

W vardering av satta mal och
prestationer

B hur balansera risker mot mojlig-
heter i kort, medellangt och langt
perspektiv.

Medlemmar: Samir Brikho,
Michael F. Hassing, Roger Holtback,
Annika Hult, Stefan Lindskog,

Dan Sten Olsson, Eivind Reiten
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Alltid kundens forsta val

Ledande i kvalitet och kvalitets-
sakrande partners

Alltid effektiv och sparsam med vara
egna saval som andras resurser

Tydligt delegerat affarsmannaskap

Stena

Stena AB (publ.) 40519 Gdteborg
Telefon 0318550 00 www.stena.com




